JOI'OBOP Ne
BO3ME3JHOI'O OKA3AHUA MEJUIIMHCKHUX YCJIIYT

r. YIbSHOBCK

OO011ecTBO C OTPAaHUYEHHOM 0TBeTCTBeHHOCThI0 «MAKCUJIEHT» (OI'PH 1117327003298, UHH
7327061029, KIIIT 732701001), aapec mecra Haxoxjaenusa: 432017, YabAHOBCKasaA 00/1aCTh, T.
YabaHoBcK, yia. I'onuapoBa, a. 36, mom. 15, mom. 7-9, 11, 13-18, 20-23, 46 (/MueH3ust Ha
oCyllecTB/IeHHe MeAMIUHCKOM AeaTebHOCTH Ne J1041-01188-73/00342441 ot 14.12.2018 r., BbIA@HA
MuHHCTepCTBOM 3paBOOXPaHEeHHUs] YJIbAHOBCKOW 00/1acTH, [eiiCTByeT 0ecCpo4YHo0), B JIHIe
aupekTropa Kapamersin MaHym AJ/leKCaHAPOBHBI, [elCTBYIOIIero Ha OCHOBAaHMM YCTaBa,
umeHnyemoe B AasibHeunieM « MCITO/THUTEJIb», c oaHOM CTOPOHBI,

u I'paxganuH(ka) PP , r.p., Nacmopr: , BbIfiaH
, 3aperMCTpUpPOBaHHbIN(as) MO ajpecy: , TenedoH:
, e-mail: , mnosydawiguii(as) MeJUIUHCKHE YCIYTM JIMYHO H

oruiauMBaruii(asa) ux, umeHyembiu(as) B AanbHenneM «ITAITUEHT» (oH(a) xxe «3AKA3UUKy»), c
APYroi CTOPOHBI,

coBMecTtHO uMeHyeMble «CTOPOHBI», 3akatounnu HacTosiui goroBop (ganee — JloroBop) o
HwKecneayroueM. [Tockoneky 3aka3uvk u [lanyeHT coBIajaroT B OAHOM JIMLiE, BCe M0JI0)KeHUs [Jorosopa
o mipaBax u o06si3aHHOCTSIX «3AKA3UNKA» u «ITAITMEHTA» NPUMEHSIOTCS K 3TOMY JIUILY.

1. TIPEAMET JOI'OBOPA 1 YCJ/IOBUSA OKA3AHUA MEJUILIMHCKHUX YCJIYT

1.1. Vicnonuurens ob6si3yercst mo skenaHuto U ¢ cornacus «[TAIJMUEHTA», pyKoBOACTBYSICh
MeJMLIMHCKMMY TI0Ka3aHUsIMA WU OpPraHrW3aljMOHHO-TeXHUYEeCKMMH BO3MOXXHOCTSIMU, TPei0CTaBJIATh
«[MAOVUEHTY» nmnaTHble MeOUIIMHCKHE (CTOMAaTOJIOTHYeCcKHe) YCAYyTM TI0 MNpOQUIaKTUKe,
[IMarHOCTHKe, JieueHWI0 3a00/ieBaHUM M COCTOSIHMN 3y00UestoCTHOW CHUCTeMBbI, YeTFOCTHO-/TULeBOM
obsacT ¥ OpraHOB TOJIOCTH PpTa, (YHKIMOHANMbHOW W  3CTeTMYECKOM peabuuTanvy,
KOHCY/IbTUDOBaHMIO, a TaK)Xe HHble COMYTCTBYHOIIMe MeAULMHCKUe yciyrd, a «3AKA3UUK» (umum
«[TAIIMEHT» B ciyuasix, mpefycCMOTPeHHbIX [IoroBopom) 00si3yeTcsi CBOEBPEMEHHO U B ITOJTHOM
o0beMe OTUIauMBaTh TPe[OCTaB/sieMble CTOMATOJIOTUYeCKHe YCJIYTH B COOTBETCTBUU C JIeHCTBYIOILIUM
ITpelickypanTtom VcnomHuTe .

Bce MeauIIMHCKME YCIYTM OKa3bIBalOTCSl B COOTBETCTBUM C pa3pellnTebHOM JOKYMeHTaluei Ha
OCyl1lleCTB/IeHMEe MeJULIMHCKOMW [1esiTeIbHOCTH, BblJaHHOW VICIIOTHNTENI0 B YCTaHOB/IEHHOM MOPSIKe U
JleHCTBYIOILlel M0 MeCTy oOKas3aHusi MeAWLMHCKUX ycayr mo agpecy: 432017, r. Y/IbSHOBCK, V1.
['oHuapoga, A. 36 (2 sTax), B cooTBeTCTBUM C jiniieH3uen Ne J1041-01188-73/00342441 ot 14.12.2018 .,
BbIJaHHOW MUHUCTEPCTBOM 37ipaBOOXPaHeHUs Y IbTHOBCKOM 006/1acTH (JeficTByeT 6eCCPOUHO).

[Toz MeJUIIMHCKUMU yCIyTaMU B HAaCTOSLL[eM [JOrOBOPe MOHKMMAIOTCS: [IPH OKa3aHUM NePBUUHOU
Me/IMKO-CAaHUTapHOW TOMOIIM OPTraHU3YHTCS W BBIMOJHSIOTCS Caefyroiyde paboTsl (YCayru): mpu
OKa3aHWM TePBUYHOU [0BpaueOHON MeJUKO-CAHUTApHOW TMOMOLIM B aMOY/IaTOPHBIX YCIOBHSIX TIO:
PEHTTeHOJIOTHH; CeCTPUHCKOMY Jiely; CTOMaTO/IOTMH; CTOMAaTO/IOTHY OPTOMNeInYecKoi; CTOMaTO/I0TUU
npo¢uIaKTUUYeCKO; MPU OKa3aHWU NepBUYHOM Clieljau3MpOBaHHON MeJUKO-CaHUTapHOM MOMOILIH B
amOy/1IaTOPHBIX YC/IOBUSIX T0: OPTO/JOHTHH; PEHTT€HOJIOTHH; CTOMAaTOJIOTUX [IeTCKOW; CTOMAaTOJIOTHU
0011[ell MPAKTUKU; CTOMATOJIOTHM OPTOIeINYeCKON; CTOMATOJIOTUM TeparieBTUUeCKOM; CTOMAaTOIOTHH
XUPYPruuecKou.

1.2. Hacrosiuii JloroBop sIB/isieTCsl paMOYHbBIM T10 CMBIC/TY CT. 429.1 I'paxkiaHCKOro Koziekca PD
U ompezensieT 00u[Me yCIOBUSI OKa3aHWs cromatosioruuecknx yoayr «[TAIIMEHTY». Ilepeuens,
KOHKDeTHbI 00beM, KIIMHUYeCKasi 3TaltHOCTb U CTOMMOCTb CTOMAaTOJIOTHUECKUX YCIIYT OTPeZesisTFOTCS
WCXO/ U3 KJIMHUYEeCKOW KapTHHBI HA MOMEHT MX (DaKTH4YeCKOro mpezocTaB/ieHUst U (PUKCUPYIOTCS B
IonoHuTeMBHBIX coralieHusx, [I1aHax croMaronoruyeckoro neuenus (Crnerudukanusx), CMetax u
AKTax OKa3aHHBIX YC/IyT, SBJISIOLMXCS HEOTbeM/IeMOW YacTbio Jlorosopa.



1.3. JoctwkeHue uesneii [JoroBopa (KynupoBaHMe MaTOJOTMUeCKHX MPOLIeCCOB, COXpaHeHUe,
BOCCTaHOB/IeHWEe (DYHKLIMH, aHaTOMHUYECKOM IIeJIOCTHOCTH M 3CTETUKU 3yOOUeTtOCTHOM CHUCTEMBI M
OpraHOB TIOJIOCTH PTa) 3aBUCUT OT COBOKYITHOCTH OOOCHOBAHHBLIX TPOGeCCHOHANbHBIX IeHCTBUM
«/CITOJTHUTEJISI», a Takke OT 00s13aTe/TbHBIX BCTPEUHBIX JeicTBUM co cTopoHbl «[TALIMEHTA» u
«3AKA3UYUNKA», HampaB/ieHHbIX Ha cozeiictBre «VICIIOJTHUTEJIFO» (BKmtodast mpefoCTaB/ieHHe
TI0JIHOTO U ZIOCTOBEPHOr0 aHaMHe3a, NojJep kaHue HajjleXalllero YpoBHS UHAUBU/YaabHOW TMTHMEHbI
TI0JIOCTH pPTa, COOIMI0/IeHre BpaueOHbIX Ha3HaUeHUH, MPeIMMCAHHOTO PeXKHUMa, SIBKY Ha KOHTPOJIbHbIE U
npoUIaKTHUeCKUe OCMOTPBI, a Takke COOJIIOZileHHe TpaBU/ TOBeJeHUs B CTOMATOJIOTMUYeCKOM
K/IMHUKE).

1.4. IlepeyeHb CTOMATO/IOTUYECKHUX YCIYT M MX CTOUMOCTD yTBepXxAawTca B [IpelickypaHTe
«CIIOJIHUTEJ/IAA». «3AKA3UUK» u «IIAIIUEHT» nmoaTBep:KJaKwT, UTO 03HAKOMHU/IHUCH C
akTyanbHbIM IIpelickypanToMm 0 3akiwoueHusi JloroBopa HemocpejCTBeHHO MO ajpecy MecTa
OCYyILLeCTB/IeHUSI MeAULIMHCKOH JlesiTeTbHOCTU Vcrio/THUTe/NA W/HUIU Ha 0(pMIHa/IbHOM HUHTEpPHeT-
caiite: maxident73.com. «3AKA3UUK» wu «IIAIIUEHT» 0053yI0TCA CaMOCTOSATE/THHO
03HaKaM/IMBaTbCsi ¢ oOHOBasiemMbIM [IIpeiickypaHToM mepeJ KaXAbIM MOC/IeYHOIUM
oopaienuem K «MICITO/THUTEJIIO».

1.5. Ha oka3aHue TUIaTHBIX CTOMATOJIOTHYeCKUX yciayr 1o TpeboBanuio «ITAIIMEHTA»,
«3AKA3UYUKA» wnm «UCIIOJIHUTEJIfA» B cootBerctBuM c 1. 25 IlpaBun (IloctaHoBneHue
[TpaButenscTBa PO ot 30.05.2026 Ne 659) cocraBisieTcs TBepzas wiv npudmusutensHasi CMeta (Tlian
neuenust / Crierfudukanyst). CoctaByeHre Takoii CMeThl Mo TpeboBaHuIO 0001 13 CTOPOH SIB/ISIETCS
obsi3aTesibHbIM. [Ipu cocTaByieHny Tipubsn3uTesibHOM CMeThbl McrmonmHuTe/b M3BelnaeT 3aka3uhka U
[lapeHTa O TOM, UTO OKOHYaTe/JbHass CTOMMOCTb MOXKET ObITh yTOUHEHa B TpoLecce
CTOMAaTO0JIOTUYECKOTO BMellaTe/IbCTBA TPU  BBISIBIEHWH CKPBITBIX KJIMHUUYECKHX T[I0Ka3aHUW |
00beKTUBHO HeoOXoauMoro obbeMa MaHwITy/situi. CoctaBneHHass CMmeTa SIB/ISIETCSI HEOTHEMJIEMOM
yactero Jloroeopa.

1.6. B ciyuae, eciv B mporjecce 0Ka3aHUsI CTOMATOIOTMYeCKOM MOMOILM TTOTpedyeTcsi OKa3aHue
JIOTIOJTHUTETbHBIX MEeAULIMHCKUX YC/IyT WM W3MeHeHue paHee COrJlaCOBAHHBIX MaHUWIYJSALWN, He
NpelyCMOTPeHHBIX TepBoHavaabHbIM [InaHom neuenust (Cmetoit), odopmisieTcsi [JomosHUTeNbHOe
cornauieHue (WM CKOPPeKTUpPOBaHHbIM I[lnaH seueHusi) C yka3aHWeM KOHKPETHBIX YCAYT WU UX
CTOMMOCTH.

1.7. CromaTosioruyeckue YCIyrM OKa3bIBalOTCSI B COOTBETCTBUMM C TIOPSiKAMHU OKa3aHUs
MeJUIIMHCKOW TIOMOIIM TIPU CTOMAaTOJIOTHUeCKMX 3a00/ieBaHUSIX, HAa OCHOBE K/IMHHUUECKHUX
peKoMeH/jal[iii ¥ C YYeTOM CTaHJApTOB MeJULMHCKOW moMoly. CTOMaTo/IorThYeckue yCiIyrd CBepx
oObemMa BBITIOHSIEMOT0 CTaH/apTa MeJWLIMHCKON TIOMOIIY WM B BUZE OTJe/bHBIX KOHCY/IbTALUi U
BMellaTe/IbCTB MPeI0CTaBAsIOTCS Mo nucbMeHHOMY coriacuio «3AKA3UUNKA» u «[TALJUEHTA» (1.
11 INocranoBnenus IIpaBurtenscrBa PO ot 30.05.2026 Ne 659).

1.8. Onnata cromaronoruueckux ycayr npoBoautcs «3AKA3UNKOM» (umu «ITALITMEHTOM»)
B TIOJTHOM OObeMe HeTOCpPeCTBEHHO TOC/Ie 3aBeplIeHHs KaKJ0ro KIMHWUUYeCKOro rpueMa (3Tara
JleyeHUs1) B CPOK, He TpeBbIlIaroiuii 1 (0AWH) KajeHAapHbId /1eHb, eC/Ii MHOM TIOpsiIoK (TipeioriaTa,
ros3TarHas ornsiarta) He coryiacoBad CTopoHaMu B [I0NOMHUTEIbHOM COrJiallleHny Wiy [lnaxe neuenust.
OmnuiaTa NMPOM3BOIUTCS HATMUHBIMU WK O€3HaIMYHBIMU JIeHeXXKHBIMH Cpe/ICTBaMU. J]aToli 1 MOMEHTOM
WCITOJTHEHHs1 00s13aHHOCTH TI0 OTIaTe CUMTAeTCs flaTa MOCTYIUIeHHs IeHEKHBIX CPe/ICTB B KacCy WM Ha
pacuetHbii cueT « ICITOJTHUTEJIS».

1.9. «x3AKA3UYUMK» (umu «ITALIMEHT») BOpaBe BHECTU [leHe)KHbIe CPeJCTBA Ha JIMLIEBOU CUeT
WcrnonHuTenisi B KadyeCTBe aBaHCA, KOTOPbIe PaCXOAYIOTCS Ha OIUIaTy J/rOObIX Ha3HaueHHBIX TI0
K/IMHUYeCKUM [10Ka3aHUSIM CTOMaTOIOTMYeCKUX YCIYT U PoLieSyp.

1.10. TIpu mproOpeTeHHWH KOMITJIEKCHOTO TIaHa CTOMATOJIOTHYEeCKOro JjieueHHs (TIpOrpaMMbI,
KypCa) CO CKHJKOH, B ciayuae focpouHoro otkasda «3AKA3UYNKA» nmm «ITAIIMEHTA» oT ucnonHenus
Horosopa (m. 28 TlocraHoBnenust IIpaButenbctBa P® ot 30.05.2026 Ne 659, cr. 32 3akoHa PP «O
3aluTe TpaB notpeburesieii»), JoroBop rnpekpaijaercs. B 3Tom ciaydae VicnonHutenb Bo3Bpaijaer
yIJlayeHHY}0 CyMMY 32 BbIYeTOM CTOMMOCTU (PAaKTMUeCKU OKa3aHHBIX CTOMAaTOJIOTUYECKUX YCIyT
(paccuuTanHbIx 10 LeHaMm [IpefickypaHTa, AeHCTBYHOIL[Ero Ha MOMEHT mpuoOpereHusi, Oe3 yuera
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CKUJIKM) M JOKyMeHTa/lbHO TMOATBepXKAeHHbIX (akTuuecku roHeceHHbIX «VCITOJIHUTEJIEM»
pacxozioB  (BK/IHOYasg CTOMMOCTb WH/JVBUJYaJbHO HW3TOTOBJIEHHBIX KOHCTPYKLIMW, CJIETKOB,
JIMarHOCTUUECKUX MOJe/ied M UCII0/b30BaHHbIX CIelMaJi3UpOBaHHbIX MaTepuasoB), CBS3aHHBIX C
ucrosiHeHneM o00si3atensCTB 10 [loroBopy. Ecmm cTouMocTh (pakTHUeCKH OKa3aHHBIX YC/IYT U
TOHEeCeHHBIX PpAacXO/IOB TMpeBbIIaeT yIuladeHHbIM aBaHC, «3AKA3UUK» o006s3aH BO3MeCTUThH
«CITOJTHUTEJIFO» BO3HUKILIYIO Pa3HULLY.

1.11. Cpoku 0)XuaHus Havasia v IpoBeJieHUs] CTOMaTOIOTMUeCKUX YCIyT ONpe/eisiioTCs AaTol U
BpemeHeM 3anucu «[TALITUEHTA» Ha npreM, IBISIOTCS OpPUEHTUPOBOUHBIMU (B CHIJTy 3aBUCHMOCTU OT
VH/IVBU/YabHBIX OMOOTHMYeCKUX peakliii TKaHel 3y00ouesltoCTHON CCTeMbl, CDOKOB pereHepaLyu 1
3a)KUBJIEHUS], BBISB/IEHUS] MPOTHBOMNOKA3aHWK, CPOKOB 3yOOTeXHUYEeCKOTO TPOU3BOACTBA U Tpaduka
paboThI CrerMaarcToOB) U COCTaBJSIIOT He Oosee 24 yacOB C MOMEHTa COTJIaCOBaHHOTO BpeMeHH
obpamerus. CpoKM KOMIUIEKCHOTO WA 3TallHOTO CTOMATOJIOTMYeCKOro jieyeHusl (DUKCHPYIOTCS B
[Tnane neueHuss (MeAWLIMHCKOM KapTe CTOMATOJOrMUeCKOro MauyeHTa) Wik [lomo/HUTe/IbHOM
COrJIallleHUH.

1.12. [JomosHUTeNbHbIe MeAULIMHCKHWe YC/IYTM II0 SKCTPeHHBIM IIOKa3aHWSAM /il yCTpaHeHUs
yrpo3bl xu3Hu «[TALJUEHTA» mpu BHe3amHbIX OCTPBIX 3a00/ieBaHUSX W HEOTIOXKHBIX COCTOSTHUSIX
TPeIOCTABIIAIOTCS 6€3 B3MMaHMsI I/1aThl B COOTBETCTBUM C PeziepanbHbIM 3aKOHOM Ne 323-P3.

1.13. MecToM oOKa3aHMsA yCIyr fIBJIAETCA ajpec MecTa OCyLeCTB/ICEHHMs JIMLIeH3UPYyeMoro
Bu/a jgesarenbHocTd « MCIIO/THUTEJISI»: 432017, r. Y IbAHOBCK, y/1. 'oHUapoBa, A. 36 (2 stax).
Oka3aHue yC/Iyr NpoMCXOAUT M0 NpeABapuTe/IbHOH 3aMNCH Yepe3 perucrparypy / KOHTaKTHBIU
HeHTp no tesnegonam: +7 (8422) 50-68-47, +7 (969) 777-49-43 viu yepe3 3/IeKTPOHHbIE KaHA/IbI
3anucu Vicmostauress.

2. OCOBEHHOCTMU OKA3AHMA YCJ/IYI' HECOBEPHIEHHOJIETHUM N
HEJEECIIOCOBHBIM ITAITMEHTAM

2.1. Ecm TlaiueHT sIB/IsieTCA HECOBEpIIIeHHOJeTHUM B Bo3pacte A0 15 ner (Wi O0IbHBIM
HapkoMaHWel 70 16 jer) MO0 TMpU3HAH B YCTAaHOB/IEHHOM 3aKOHOM TMOPsJKE HeJeecrioCOOHbIM,
TIPUHSTHE BCEX peIleHH T0 TaKTHKe JieueHus, ToArnvcaHue VHbOpMHUPOBaHHBIX [0OPOBOIBHBIX
cornacuii (MIC) Ha cToMaTo/IorMueckre BMelllaTebCTBa, 0TKAa30B OT MeIULIMHCKOTO BMelllaTe/TbCTBa,
[TnaHoB cromaTosornyeckoro seueHusi (CMeT) W WHBIX IOPUAWUYECKH 3HAUMMBIX JOKYMEHTOB
OCYyLLeCTBJ/IsIeT 3aKa3urK KakK ero 3aKOHHbIN TTpe/ICTaBUTeIb.

2.2. Ecm TlammeHT goctur Bo3pacta 15 jieT (a 60/bHOM HapkoMaHuel — 16 jiet) u sB/seTcs
JIeecriocoOHbIM, OH CaMOCTOSITe/IbHO faeT MH(opMupoBaHHBIE JI0OpPOBO/IbHBIE COT/IAaCUsl  Ha
CTOMaTOJIOTUUeCKHUe BMelllaTe/IbCTBa (MK oopMIsieT 0TKa3 OT HUX) U peasu3yeT MpaBa MaljeHTa rnpu
OKa3aHWM CTOMAaTOJIOrMYeCcKOou MOMOIIU B COOTBETCTBUMU €O CT. 20 u cT. 54 denepanbHOro 3akoHa Ne
323-P3.

2.3. 3aKa3urK HaCTOSILIMM BbIpa)KaeT CBOe corJiacue U HagensieT [TauueHTa (B Bo3pacTe oT 15 10
18 s1leT) MoJHOMOUHMSMM COTIJIaCOBLIBAaTh M TOANMCHIBAaTH OT MMeHM 3aKa3uuWka yTOuHeHHble [laHbI
cTomatosniorndeckoro jeuenus (Crernudurikanmu/CMeThl), corjamieHuss 00 W3MeHeHUM o0beMa,
5TalHOCTU M CTOMMOCTU CTOMAaTOJIOTUYECKUX YCIYT, a TakKe aKTbl OKa3aHHBIX YC/Iyr B Mpeesnax
COTJIaCOBaHHOTO (PMHAHCOBOTO OF0/KeTa, U 00sI3yeTCsl B TIOJTHOM 00beMe OIJIauruBaTh YTBEPXKEeHHbIE U
(akTHuecky noayueHHble [1aljieHTOM CTOMaTo/IOTHYecKre YCIyTH.

3. ITIPABA 1 OBA3AHHOCTHA CTOPOH

3.1. (UCITIO/THUTE/Ib» 00s3aH:

3.1.1. IIposectu cromarosorudyeckoe JeuveHve «IIAIIMEHTA» B COOTBeTCTBUM C
yCTaHOBJIEHHbIM K/IMHUYeCKHM JIMarHo30M, COr/IacOBaHHbBIM [1aHOM JieueHus], MOpsAAKaMU OKa3aHUs
MeJUIIMHCKOW TIOMOIIM TIPU CTOMAaTOJIOTHUECKMX 3a00/ieBaHUSIX, HAa OCHOBE K/IMHHUUECKHUX
peKoMeH/laluii ¥ C y4yeTOM CTaHZAapTOB MeJULMHCKOM ITOMOLIM, YTBepKAeHHbIX MUHUCTepPCTBOM
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3apaBooxpaHeHust PD, ucxops M3 KIMHUYECKOW KapTHHBI, aHaTOMO-(hHU3HM0/IOTHUeCKUX 0COOeHHOCTel
3y6ouemtoctHOM cucteMbl «[TAITUEHTA» 1 UMeIOUUXCsl MeIUITMHCKUX TTOKa3aHUM.

3.1.2. TIpepocraBnsats «I[TALUEHTY» (u/uwm «3AKA3UMKY» B mpejenax ero 3akKOHHBIX
TIOJTHOMOUHH) TI0 TpeOOBaHUIO U B ZIOCTYITHOM /17151 Hero hopMe JJ0CTOBEPHYIO UH(OPMAI[HUIO:

0 0 COCTOSIHWU 3/I0POBbsI TIOJIOCTH pPTa M 3yOouemocTtHou cuctembl «[TALITMEHTA», BKItouas
CBeJleHHsI O pe3y/bTaTaX K/IMHAYECKOrO0 OCMOTpa W HWHCTPYMEHTa/JbHO-TyUYeBOM JIUAarHOCTHKH,
JIMarHo3e, MeToZjaXx CTOMaTOJIOTUUeCKOr0 JieueHus], CBS3aHHbIX C HUMU PUCKaX, BO3MO)KHBIX BapUaHTaX,
3Tamnax U Moc/ae/ICTBUSIX BMEIIaTe/IbCTBA, a TAK)XKe MPOTHO3UPYEeMbIX pe3y/ibTaTax JIeueHus;

0 00 uCronb3yeMbIX TIPU TIPeOCTaBJIeHUHA CTOMATOJIOTUUECKUX YCIYT JieKapCTBeHHbIX
rperiapaTtax, CTOMaTOJI0OTMYeCKUX MaTepuasax, U3ze/nsaX U KOHCTPYKLUAX, B TOM UUC/Ie O CPOKax UX
TFOJHOCTU (TapaHTUMHBIX CPOKax), TMOKa3aHWsIX W TPOTUBOMOKA3aHUAX K TPUMEHEHUI0, a Takxke
CBe/leHUs], M03BOJISIIOIINe UeHTU(ULMPOBaTh YCTAHOB/EHHbIE B OPraHU3M MeJULMHCKUe W3[enus U
KOHCTPYKLIAU.

3.1.3. IlopyuuTh OKa3zaHue cTomMaTosoruueckux ycayr crempanuctam «ACTIOJTHUTEJIA»,
obmagaromuM  HeoOXoguMON KBamMpUKaliel W CrelyaJbHBIMH 3HAaHUSAMH, 00eCreunBarolUM
npuMeHeHUe TpodeccoHaNbHBIX, 0e30MacHbIX W IAAAIMX (B TOM UHWC/Ie aJeKBaTHBIX MeTO/|OB
06e300/MBaHMsT) METO/IOB JIEUEHHUS.

3.1.4. HecTu OTBeTCTBEHHOCTb B COOTBETCTBMM C 3aKOHOJATeNbCTBOM Poccuiickoi
denepauyy 3a HeUCTIO/NHeHHEe MO0 HeHazeXxallee WCIOTHeHWe 00s3aTe/bCTB 10 HACTOSILEMY
[oroBopy npyu HaIMUXK CBOEW BUHBI.

3.1.5. CobstoziaTh BpauebHyO TaiiHy, obecrieurBaTh HepasriiarieHue ¢akrta obpaijeHus 3a
CTOMAaTOJIOTUUeCKOW TIOMOIIIbI0, CBeZieHul o cocTosiHuM 370poBbs «[TALIMEHTA», auarHose, xope
JledyeHus U UHBbIX KOH(UWEeHIMAIbHBIX JaHHBIX (BK/IHOYasi (OTo- M BHUAeOMaTeprasbl KIMHUUECKOTO
MPOTOKO/IMDOBAHKS, [leHTa/JbHble CHUMKH, TOMOTpaMMbl U [IMarHOCTUYECKHMEe MOJenu), 3a
WCK/IFOYeHWeM CJlydaeB, MPefyCMOTPEHHBIX 3aKOHOJaTeabCTBOM P® WM MHUCbMEHHBIM COIJIaCheM
«TALIIMEHTA» («3AKA3UNKA»).

3.1.6. Tlo 3asmBnennto «3AKA3UNKA» wm «ITAIIMEHTA» 06e3Bo3Me3HO BbIZIABATh
cripaBKy 00 oriiaTe MeJULIMHCKUX YCHIYT [i7is TIpeJiCTaB/ieHdsi B HajoroBble opraHbl P® B 1essix
MOTy4YeHUs1 COLMaIbHOro Haorooro Berderta (ct. 219 HK P®, n. 32 [TocranoBnenus I[IpaButenbcTBa
P® ot 30.05.2026 Ne 659) u vHble TIpelyCMOTPeHHbIe 3aKOHOM [IOKYMEHTHI.

3.2. <MUCIIO/THUTE/Ib» umeet npaso:

3.2.1. TIpu ono3panuu «[TALJUEHTA» Ha cToMaTo/ioruuecKyii mpruem 6osiee uemM Ha 15 MUHYT OT
Ha3HAUeHHOT'O BPEMEHH OTKa3aTh B IPHEMe B TEKYIUH /IeHb (B Le/iIX coO/roieHrs rpadyika rpreMa
obecrieueHusi KauecTBa MaHMITYJISILUH, TpeOyrOIMX (UKCHPOBAHHOTO K/IMHUUECKOTO BPeMeHH) U
riepeHeCTH BU3UT Ha MHOe coriacoBaHHoe CTOpOHaMU CBOOO/IHOE BpeMsl.

3.2.2. Otka3atb B IIpUeMe W/IM MPUOCTAHOBUTb OKa3aHUe CTOMATOJIOTMUeCKUX YCIyr IIpU
BbISIB/IEHUA TIPU3HAKOB aJKOTOJBHOTO, HApPKOTUUECKOTO0 W/IA HHOTO TOKCHYECKOTO OIbSHEHUSs
«[MTAIVMEHTA», Ipy HaIMUKUH OCTPLIX WH(MEKIIMOHHBIX 3a00/1eBaHHUM, TIPETATCTBYIOIIMX 0e3011acHOMY
rpueMy, a TakXe MPU HEKOPPEKTHOM, AECTPYKTUBHOM WM arpecCUBHOM TMOBeJEHWH, CO3arolleM
yrpo3y 6e30MacHOCTH MepcoHasia v TPeThbUX JIULI.

3.2.3. Tlpu noBTOpHOM (Ba U Gosiee pa3a TO/psA[]) HesBKe Ha MpHeM MO0 OTMeHe 3arucH TI0
vnuipatiee  «I[TALJMEHTA» («3AKA3UMKA») 06e3 3ab/aroBpeMeHHOTO TIpeayTpeXxaAeHus
OCYIIECTBJISATh TIOC/IEIYIONYIO 3alKCh Ha TIPUEM TOJIBKO TMPH YCIOBUU BHECEHUsT 00eCTrieunTe/TbHOrO
njareka (aBaHca) Ha JIMLIEBOM CUeT B pa3Mepe CTOMMOCTH TIE€PBUUYHOM KOHCYJIbTaluM (UIu
KJIMHWUUeCKOr0 MpreMa) COTJIaCHO JelcTByromemy [IpelickypaHTy.

3.2.4. Hamipaeutsb «I[TALJTUEHTA» c ero cor/iacusi Ha JOTIOJIHUTE/IbHOEe 00C/efoBaHue (BK/IHOUast
nyueByto auarHoctuky, KJIKT, mnabopaTopHble TecTbl) WM KOHCY/JIbTAllMd K TPOMUIBHBIM
Criel[iaaucTaM JApyrux MeJWLIMHCKUX opraHusauuid mnpu otcytctBun y  «CIIOJTHUTEJISA»
HE0OXO/IUMBIX TEXHUKO-TUAaTHOCTUUECKUX MOIIHOCTEH UM MPOGUIbHBIX CITEI[HA/TUCTOB.

3.2.5. TIpoBOAUTL OTKPBITYIO BUAEOCHEMKY, ay/AHdO03alucCh B 30HaX OOIIero Mosib30BaHUS U
pabounx KabWHeTax B Iie/iiX 00ecrieueHus] aHTUTePPOPUCTHUECKOW 3allUIeHHOCTH, BHYTPEHHEro
KOHTPOJISl KauecTBa U 6e301acHOCTY MeJMLIMHCKOU JiesITe/TbHOCTH, a TaK)Ke OCYIIeCTB/ISITh JleHTaTbHOe
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¢doTornpoToKoMpoBaHMe U (QOTO-/BUAeOPUKCAL[MI0 3TaroB CTOMATOJIOTMUeCKOTr0 BMellaTe/lbCTBa.
[TosyueHHble MaTepuasbl OTHOCATCA K MEJMLIMHCKOM JOKYMEHTAal|MM, XPaHATCS Ha 3allyleHHbIX
HOCHUTEJISIX C OTPAaHMYEeHHBIM [JOCTYTIOM W He TIoJJjie)KaT Tiepefiade TPeThbUM JiMijaM 0e3 3aKOHHBIX
OCHOBaHUM.

3.2.6. B cootBercTBUM CO CT. 36 3akoHa P® «O 3ammure 1rpaB notpedburesiei» B OAHOCTOPOHHEM
TOpsiIke OTKas3aTbCsl OT ucronHeHus [lorosopa B ciyvae, eciu «MCIIOJIHUTEJIb» nucbmMeHHO
nipeaymipegui «I[TALJUEHTA» («3AKA3UYNKA») 06 ob6cTosiTeNIbCTBax, 3aBUCAIIMX OT MOC/IeHET0 U
OTpULATe/IbHO BIMSIIOIIMX Ha KaUeCTBO CTOMATOJIOTHUeCKOH yCIyTu (HecoO/ro/ieHre MHAVBUYaTbHON
TUTUeHbl TIOJIOCTM PTa, [MPOMYCK KOHTPOJIBHBIX OCMOTPOB, HapylleHHe peXuMa HOLIeHHUs
anrapaToB/KOHCTPYKILIWH, O0TKa3 OT He0OXOUMBIX 3TaroB yieueHust), a «[TALIMEHT» («3AKA3UIMK»)
He yCTpaHW/I yKa3aHHbIe 00CTOSTe/IbCTBA B Pa3yMHBIN CPOK (B TeueHHe 3 pabouux [Hel).

3.3. «3AKA3UUK» u «ITAIITUEHT» 00sa3yr0TCs:

3.3.1. CBoeBpeMeHHO U B TIOJIHOM O0OBeMe OIlauMBaTh CTOMATOJIOTUYECKHUe YCIIyTH
HeroCpe/[CTBEHHO TI0C/Te KaXJ0ro BH3WTa (3Tama JieueHWs) MO0 B CPOKM M Ha YCJIOBUSX,
orpeziesieHHbIX [lonomHUTebHBIM cornaiieHueM / [1naHoM fiedeHuss, TI0 Tapudam JelCTBYIOLETO
[peiickypaHTa.

3.3.2. Coobmuts «MICITOJTHUTEJIHO» ro/Hble ¥ JOCTOBEPHBIE CBe/leHHsT 00 aHaMHe3e >KU3HU 1
comatrueckoM cratyce «IIAHMEHTA», uMmeronjye 3HaueHue [Jid CTOMATOJIOTMYECKOrO JIeUeHHUs
(Bk/IOUAsl asulepruyeckye peaklyd, HernepeHOCMMOCTb MECTHBIX aHeCTEeTUKOB W aHTHUCENTHKOB,
Cep/leuHO-COCYAMCThIe, SHAOKPUHHBIE, ayTOMMMYHHbIE, KOCTHble W HWH(eKI[MOHHbIe 3abosieBaHus,
repeHeceHHble Orepalyy, peryaspHblid npuem (apmmpenapaTtoB, BK/IOUasi aHTUKOAryassHTbI U
bucdocdonarsr). VcromHuTes 0CBOO0KAAETCS OT OTBETCTBEHHOCTH 3a HeO/arornpusiTHble MCXO/BbI,
BO3HHUKILIME BC/Ie/ICTBHE YMOTUaHUs UK MCKaXKeHUs! YKa3aHHbIX CBeJleHU.

3.3.3. O3HakOMHUTBCSI C TlepeyHeM MeJWLMHCKUX NPOTUBOIOKA3aHU K TJIaHUPYEMbIM
CTOMATO0JIOTUYECKUM MaHUMY/SILUSM U MOATBEPAUTh UX OTCYTCTBUE MPH MOJMUCAHUM MeJULMHCKOMN
JIOKYMEHTaLIUH.

3.3.4. HesamepmurensHo wuHpopMupoBaTh jeuaiiero Bpada «VCIIOJTHUTEJISI» o mo6bix
W3MEeHEeHUsIX B CaMOUYyBCTBUH, IIOSIB/IEHWH TIOCTOPOHHUX OILYIIIeHWH, BLIPa)KEHHOTO 00J1eBOT0
CUH/IDOMa, OTeKa, KPOBOTOUMBOCTH, MOJBM)XHOCTH WM PacLeMeHTUPOBKUA KOHCTPYKLIMI/371eMEeHTOB
KaK B MpOLiecce jieueHus], TaK U 1ocsie 3aBeplieHNst MaHUITy ISLWN.

3.3.5. Crporo BBINOMHATh BCe BpaueOHble Ha3HAUEHUs, IIPeJIMCAaHUS W PEeKOMeH/al[|H,
Kacarolyecsi OXpaHUTeNbHOTO peXuma, rnpuemMa MeJMKaMeHTOB, OrpPaHMYeHUM M0 (U3NUeCcKUM U
JKeBaTeJ/IbHbIM Harpy3Kam, paljioHa MUTaHus, PeryJ/sipHOro yxo/a 3a IoJ0CTbI0 pTa U yCTaHOB/IEHHBIMU
CTOMATOJIOTUUeCKUMU KOHCTPYKLUsIMU/arrapaTaMy, a TakKe SBJIATbCA Ha IIpUeMbl CTPOro B
Ha3HauYeHHOe BpeMsl.

3.3.6. Co0/oaTh MpaBU/ia BHYTPEHHEr0 pacnopsA/jKa U MpaBu/ia MOBe/JeHUs MaljMeHTOB B
CTOMAaTO/IOTHYeCKOH KIMHMKe, C KOTOphbIMH «3AKA3UNK» u «ITAIJUEHT» 03HaKOMUWINCH NPH
obopmiieHUM [JOKYMEHTOB WM Ha oduuanbHOM HHTepHeT-caiite VicnosHuTe/s:
maxident73.com.

3.3.7. SABnATbCSA Ha KOHTPOJbHBIE, aZialTaljMOHHbIe U MPO(UIaKTUUECKHe OCMOTPHI B CPOKH,
Ha3HaueHHbIe Jieyall[uM BpauoM, a TakKe MPU BO3HUKHOBEHUM AUCKOM(OpPTa — B TeueHue IMepBbIX
CyTOK mocje ero obOHapykeHusi. CoO/o[aTh yCTAaHOBJIEHHYIO JIedall[iM BpauOM MepUOJMYHOCTD
MpOBe/ieHUs] KOHTPOJIbHBIX OCMOTPOB U MPO(eCcCHOHaNIbHOM TMIMeHbl TI0JI0CTU pTa (He peke OJHOro
pa3a B 6 MecsileB, eCld BPauOM He YCTAaHOBJIeH WHOW HWHTepBai) AJs COXpaHeHUs CTaOM/IbHOCTU
KJIMHUYECKOTO pe3y/ibTaTa v TapaHTUIHBIX 00513aTe/IbCTB.

3.3.8. Ilpu OTCyTCTBUM MOTHMBUPOBAHHBIX IMUCbMEHHBIX TIPETEeH3Wi M0 00BeMy U KauyeCTBY
OKa3aHHBbIX CTOMAaTOJIOTHUeCKUX YC/yT, HarpaB/ieHHbIX McromHuTento B TeueHue 3 (Tpex) paboumx
[lHeM C MOMEHTa 3aBeplleHHsI COOTBETCTBYIOIErO 3Tara JieyeHWs/TipreMa, YCIyTM CUWTaroTCs
OKa3aHHBIMU Ha/ljIe)KallM 00pa3oMm, B TIOJTHOM o0beMe U PUHATBIMU 3aka3uukoM (TlaiyeHTom).

3.4. «3AKA3UYUK» u «ITIAITUEHT» noATBepX/jal0T, rapaHTUPYIOT U COIJIALIAKTCA C TeM,
4yTo:
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3.4.1. lo mopmucanusi [loroBopa «VCIIOJIHUTEJIb» B mnucbmMeHHON ¢opMe yBeIOMUI
«[TAITMEHTA» u «3AKA3UMKA» 0 ToM, uTO HecoO/IroieHre yKa3aHui, Ha3HaUeHU U KITMHUYeCKHX
peKoMeH/Ial[uii Bpaya-cToMaTosiora (BK/Itodasi HeCcOO/ro/ieHHWe THUTWEHBbI TMOJIOCTA PTa, HapylleHHe
pe>XrMa KeBaTeslbHOM Harpy3KW, HeCBOEBPEMEHHYIO SIBKY Ha ITPOMeXXYTOUHbIE 3Tarbl U KOHTPO/IbHbIE
OCMOTpbI, CaMOBOJIbHOE CHSITUE WM KOPPEKLMIO arrapaTtoB W TOBSI30K, HeperyJyspHbId Mpuem
TIpPerapaToB), a TAaKXXe COKPhITHE (POHOBBIX COMAaTHUECKHUX 3a00/1eBaHUI MOTYT TIPUBECTH K CHIPKEHUIO
KauecTBa CTOMATOJIOTMYECKOW YCIYrH, TOTepe MPOMEXYTOUHBIX pe3y/lbTaToB JieUeHUs, T0JIOMKe
KOHCTPYKLIMHM, Pa3BUTUIO OC/I0KHEHUM WM HEBO3MOKHOCTH 3aBepllIeHUs JieYeHUs] B YCTaHOB/IEHHbIN
CpOK.

3.4.2. TlnaTHbIe CTOMATOJIOTHYECKHE YCIYTM MOTYT OKa3bIBaThCsSl B TIOJTHOM O0ObeMe CTaHJapTa
MeULUHCKON TTOMOIIHY 100 1o coryiackuio CTOPOH B BU/IE OTZAE/bHBIX JUAaTHOCTUYECKUX U JIeueOHBIX
MaHUIYJ/ISILMH, B TOM 4Yvcyie B 00beMe, TPEBBIMIAIOIIEM CTaHAAPT MeJULMHCKON romomu (m. 11
[ToctranoBnenus [IpaBuTenbctBa PO ot 30.05.2026 Ne 659). JIroOble 10TIOTHUTE/IbHBIE BMEILIAaTeIbCTBA
¢ukcupyrotcs B [1naHe yieuenusi / [10no/THUTETLHOM COTJIallieHUU U TIOZJIEXKAT pas/ie/ibHOM oriiare.

3.4.3. CtomaTosoruyeckoe BMeIIaTeJbCTBO COMPSDKEHO C eCTeCTBEHHbIMU OHOOrHuecKUMU
peakIUsIMU >KUBBIX TKaHel 3y00uetoCTHOM CUCTeMBI (TTapO/IOHTa, KOCTHOM TKaHH, IMyJTbIIbI, CTU3UCTON
000/10YKH, BUCOYHO-HWKHEUETIOCTHOTO CYCTaBa) U UHAUBHU/YaTbHBIMH OCOOEHHOCTSIMH afiariTaliuy v
pereHepariuu opranusma. «VICITOJTHUTEJIb» rapaHTHpyeT TpUMeHeHHe HayuyHO O00O0CHOBaHHBIX
MEeTOJJMK W KayeCTBEHHBbIX CTOMAaTOJIOTUYECKHMX MaTepuasoB, OJHAKO B CWUIY WHAUBHUAYalIbHON
PEaKTUBHOCTHM OpraHM3Ma He MOJKeT TapaHTUPOBaThb JOCTI)KeHHe abCOMIOTHO Hen3MeHHOTO
O10/I0rMUeCcKOro pe3y/bTaTa BO BCeX KITMHUYECKUX CUTYaLUsIX.

3.4.4. OrcyTCcTBHe MUCbMEHHBIX MOTMBMDOBaHHBIX IpeTeH3ur €O CTOpPOHbI «[TAIITMEHTA»
(«3AKA3UMKA») Ha MOMEHT OKOHYaHHUsI CTOMaTOJ/IOTMUeCKOro BMelllaTe/lbCTBa WM Caud IOTOBOM
paboThl/3Tana TOATBEPXKJAeT HaJjiexallee KayeCTBO M COOTBETCTBHME OKa3aHHOW  YC/IYTH
COTJIACOBAaHHBIM KPUTEPUSIM.

3.4.5. [o 3axmouenusi [JoroBopa CTOpoHaM B [OCTYITHOM W Har/sifiHOM (opme pa3bsiCHeHa
BO3MOJKHOCTh TTOJIyueHHusi OecrylaTHOM CTOMAaTOJIOTMUeCKOW TIOMOL[M B paMkKaxX [IporpaMMer
roCy/lapCTBEHHbIX TrapaHTMi W TeppuTopuanbHOM MPOrpaMMbl TOCYZAPCTBEHHBIX TapaHTUM
OecrulaTHOTO OKa3aHUSl TpakJaHam MeAWLMHCKOW TIOMOIW, a TakXe TIpeAoCTaB/ieHa TIoJHast
uHpopmaruss 06 WcrosmHuTene, kBaiMduKalu BpaueOHOrO COCTaBa, MeTOAAX JieueHUs |
TPUMeHsIeMbIX CTaH/apTax.

3.4.6. «[TALIMEHT» (u «3AKA3YUK») rapantupyer, uTo 00JsiajlaeT TOHOW TPa’KIAHCKON
J1eecriocoOHOCThIO, He OrpaHWueH B Hel CyZioM, HaJ, HUIM He YCTaHOBJIEHa OTeKa/ToNeYnuTebCTBO, U
OTCYTCTBYIOT COMaTHUeCKWe WM I[ICUXWYeCKHe OrpaHuYeHHs], IpeNnsTCTBYIOLIMe OCO3HAaHHOMY
MPOXOXKIEHUI0 CTOMAaTOJIOTUUeCKOro JIeYeHUSI.

4. CTOUMOCTD YCJIYT M ITIOPANOK PACUETOB

4.1. CrouMOCTb IUIATHBIX CTOMATOJIOTMUECKUX YC/IYr OIpefiesiieTcsi B COOTBETCTBUU C
pevicteytommmM Ipetickypantom «MUCITOJIHUTEJISA» v dukcupyercs B [1naHe cTOMaTo/10ri4ecKoro
neyenus: (Crerudukaiyu) / Cmete / JJOMO/JHATETLHOM COTJ/IAllIeHUH, a TakKe B AKTax OKa3aHHBIX
YCJIYT.

4.2. Omnata cromarosoruueckux yoayr — mipousBogutcs  «3AKA3UMKOM»  (unu
«[TAHUEHTOM») HanuuHbIMU JeHeXXHbIMM cpeActBamMu B Kaccy «VCIIOJIHUTEJIA», c
WCII0/Ib30BaHUEM TIJIaTeKHBIX OaHKOBCKMX KapT 4Yepe3 TepMuHa/a /ubo myTeM 6e3HannyHOro
TepeurcrieHns JeHeXXHbIX cpe/icTB Ha pacuyeTHbIN cueT « ICIIOJTHUTEJISA».

4.3. IIpu f0CPOYHOM OTKa3e OT MCIOJIHEHWS [JoroBopa Wi ero pacTOp)XeHUU 10 WHULIMATHBe
«3AKA3UYNKA» mibo «ITALJUEHTA» (ct. 32 3akoHa P® «O 3ammre mpaB moTtpebuTesneii», m. 28
[TocranoBnenus IlpaButensctBa P® or 30.05.2026 Ne 659) «3AKA3UMK» omiauvBaeT
«ICITOJTHUTEJIFO» cTouMoCTh (pakTHYeCKH OKa3aHHBIX CTOMATOJIOTMUeCKUX YCIYT U MaHUIYISILIWH,
a Takke B MOJHOM 00beMe BO3MelllaeT [JOKYMEHTa/lbHO TOZATBepsKAeHHble (PaKTHUeCKH MOHeCeHHbIe
«ICTTOJTHUTEJIEM» pacxo/ibl, CBSI3aHHbIE C UCITOJIHEHHEM 00s13aTe/ILCTB 110 [IoroBopy (B TOM uuc/ie
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pacxo/ibl Ha UHAWBH/yaIbHOE U3TOTOB/IeHe CTOMAaTOIOTMYeCKUX KOHCTPYKLMH, Mo/iesield, 111abJ/I0HOB,
3yboTexHUUecKre paboThl U UCIO/Ib30BaHHbIE CIIeL[UaIM3UPOBaHHbIE MaTepHaIbl).

4.4. OTBeTCTBeHHOCTb 3a MPOCPOYKY omiarbl: B ciydyae HapyweHuss «3AKA3UMKOM»
COTIJIACOBAHHBIX CPOKOB OI/1aThl ()aKTUUeCKH OKa3aHHbIX CTOMATO/IOTMYeCKUX YCIYT WK 3aBepIIeHHbIX
stanoB neueHuss «CITIO/JTHUTEJIb» BripaBe NMpPHOCTaHOBUTHL TPOBeZieHUe AalbHEMIINX IJIaHOBbIX
CTOMAaTOJIOTUYeCKUX TPUEMOB W TIpoLeAyp (3a UCK/IOYeHWeM C/y4yaeB OKas3aHWsl HeOT/IOKHOW /
9KCTPEHHOU TOMOIIM) 0 MOMEHTA TIOJTHOTO TIOTallleHus 3a/[0/DKeHHOCTH, a Takke roTtpeboBaTh OT
«3AKA3YNKA» ynnaTel HeycTOMKY (mieHHn) B pa3mepe 0,3% OT CyMMBbI IPOCPOUEHHOrO IIaTeXxa 3a
KaK/IbI JIeHb TIPOCPOUKH /10 TIOTHOTO BBITIOJTHEHUST (PMHAHCOBBIX 00513aTe/IbCTB.

5. KAYECTBO, 3CTETHUKA, '’APAHTUN 1 OTBETCTBEHHOCTB CTOPOH.
D®OPC-MAXOPHBIE OBCTOSATEJ/IBCTBA

5.1. TpeOoBaHHusI K KadeCTBy CTOMAaTO/JIOTHYeCKUX yciayr. Cromarojoruyeckas yciayra
MPU3HAETCsl OKa3aHHOW KaueCTBEHHO TPU YCI0BUM COOTBETCTBUS [eMCTBUM MeIULIMHCKOr0 TiepcoHana
JeMCTBYIOIINM TIOPSIIKaM OKa3aHWst MeAUL[MHCKOM ITOMOILM TIPY CTOMATOJIOTMYeCKUX 3a00/1eBaHUSIX, Ha
OCHOBe K/IMHUYeCKUX peKOMeH/Ialyi U C y4eTOM CTaH/AapTOB MeWLIMHCKOM TTOMOIIH, YTBeP)KJeHHbIX
MuHucTepcTBOM 37paBooxpaHeHus: PO.

5.2. KnuHuueckKas JAMCKpenHs Jiedaimlero Bpaua. Jlewamuii Bpau-CTOMATOJIOT BITpaBe
MOTHUBHPOBAaHHO M 0OOCHOBAHHO CKOPPEKTHPOBATh TAaKTHKY JieueHus B uHTepecax «[TAIIMEHTA»,
eC/Id  WHAVWBUAYyanbHas  K/IWHWUYECKass KapTWHa, AaHaTOMO-Tororpadguueckue  0COOeHHOCTH
3y0OYesFOCTHOM CUCTeMBbl WM CKPBITHIE TaTOJIOTMYeCKHe TIPOLecCchl TPeOyIoT H3MeHeHHs TijlaHa
BMelllaTesibCTBAa. HacTymieHue HemnpeBUJEHHbIX WHAUBUAYalbHbIX PpeakLUid JKUBbIX TKaHel
opraiu3Ma (C/IM3UCTOM O0OJIOUKU TIOJIOCTH PTa, TMEPUOJOHTA, ITyJIbIbI, KOCTHOM TKaHW, BHCOUHO-
HIDKHEUeTFOCTHOTO CyCTaBa) MPU TEeXHOJOTMYeCKU MPaBUILHOM BBIOJHEHHWH CTOMAaTOJI0rMUecKoro
TIPOTOKOJIa TIPU3HAETCS C/IefiCTBHEeM Orosorndeckux ocobenHocreit opranusma «[TAIJTUEHTA» u He
SIBJIIeTCS [IPU3HAKOM HeHa/jjle)kall[ero KauecTsa yCayr.

5.3. CorsiacoBaHHe 3CTeTHYECKHX M (YHKIMOHA/IbHBIX MapaMeTpoOB. OCTeTHUeCKue U
aHaTOMHYeCcKue TMapaMeTpbl CTOMATOJIOTMUeCKUX M3/e/Wi, arnrnapaTtoB, pecTaBpaljiii U KOHCTPYKLMI
(uBeT, oTTeHOK, (hopma, pa3mep, MPO3PaYHOCTb, MUKpOpesbed, IO/oKeHHe B 3yOHOM psify) B
o6si3aTesibHOM TIOpsiZiKe coryiacoBbiBatoTCs ¢ «[TALIMEHTOM» Ha mpoMeXXyTOuHBIX 3Tamnax (B Xofe
MO/le/IMPOBaHusi, TPUMepOK, BpeMeHHOW (UKcalyu) [0 HUX TIOCTOSHHOW (UKCAlWU WU
OKOHUATe/JIbHOTO 3aBepllieHWsi MaHUMyJasuuu. [locie MOCTOSHHOM — (UKCaluu  KOHCTPYKLUI
(pectaBparmii) b0 3aBepuieHusi mipoueaypbl TipeteH3un «[TALIMEHTA» («3AKA3UNKA»),
o0ycnoBfeHHble ero CyOBeKTMBHBIMM ~ 3CTETUUECKUMU TPEeATNOUTeHUsSIMU U OXKUJIaHUSIMH,
«CTIOJTHUTEJIEM» He mnpuHUMAOTCS U fAedeKTOM KayecTBa CTOMATOJIOTUUECKHUX YC/IyT He
TIPU3HAIOTCS.

5.4. Yc/i0BUsI COXpaHEHHs] 1 aHHY/IMPOBAHHMsA TapaHTHHHBIX 0053aTeIbCTB. ['apaHTHIHBIE
obsizatesibctBa  «VICIIOJTHUTEJISI» (rpy MX YCTaHOBJIEHWW Ha KOHKDETHBIM OBelleCTBJ/IeHHbIH
pe3yJ/ibTaT CTOMATOJIOTUYECKHX YC/IYT) TMOJHOCTBIO MpeKpaljatoTcsl (aHHYMPYROTCS) B C/eAYIOLUX
CIyyvasix:

o BosHukHOBeHHe y «[TAIITMEHTA» HOBBIX COMyTCTBYIOIIUX CUCTEMHBIX 3a00/1eBaHUM, TTPSIMO
WM KOCBEHHO B/IMSIOIIMX Ha TPO(MUKY TKaHel MOJI0CTH PTa, MJIOTHOCTh KOCTHOW TKaHU U UMMYHHBbIN
OTBeT (JeKOMITeHCHPOBAHHBIA CaXapHbIM [guabeT, OCTeoropo3, ayTOMMMYHHbIE, OHKOJIOTHUECKHe
3abo/1eBaHus U JIp.);

e IIpHeM JIeKapCTBEHHBIX [penapaToB, BJAUSIOLIMX Ha pereHeparjyo KOCTHOM TKaHU, CJIM3UCTOU
000/I0YKM ¥ CBepThIBaeMOCTb KpoBHW (OuchocdoHaThl, LUTOCTATUKH, HMMYHOCYTIPECCODHI,
rOpMOHaJIbHBIE CPe/ICTBA U ZIP.), 6e3 MpeBapuUTeIbHOTO MMCEMEHHOTO 3BELeHHs Jieuallero Bpaya;

e HecobmrozieHre 00sI3aTeNTbHOTO YPOBHS MH/IUBH/1ya/IbHOW TUTHEHBI TT0JIOCTH PTa;

e  HesIBKAa Ha KOHTPOJIbHbIE OCMOTPbI U HapylleHWe YCTaHOBJIEHHOW BpPauOM MepHUOAWYHOCTH
TpoBeZieHus Tpo(eCcCOHabHON TUTHeHbI TI0JIOCTH PTa;
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e  MeXaHMUeCKHe TPaBMbI UeJFOCTHO-JMIEBON 00/1acTH, a Takke M3ObITOUHBIE >KeBaTe/IbHbIe
Harpy3ku (BK/IIOYasi HENpPOW3BOJIbHBIM OPYKCHM3M TIpU OTKa3e OT HOIIeHUs 3allUTHBIX Karll,
pasrpbi3aHue TBep/bIX MPeJMeTOB U CBEPXTBEP/0U MHUILH);

e [OJyuyeHWe CTOMATOJIOTUUECKOW TOMOLIY, TIpOBeZileHue KOpPPeKLW, PpeMOHTa WU
WCTIpaB/IeHHs] pe3y/IbTaTOB OKa3aHHBIX YCIyT B JIPYTMX MeOULIMHCKWAX OpraHu3anusx 0Oe3
rpeziBapuTesIbHOro nucbmeHHoro cornacoBanus ¢ «MCITIOJTHUTEJTEM».

5.5. Ocpoooxpaenne «VUCIIO/JTHUTE/ISI» 0T OTBeTCTBEHHOCTH 3a OC/JI0KHEHHS.
«MCITIOJIHUTEJIb» ocBobOOK7aeTcs OT  OTBeTCTBEHHOCTW  Iiepef «JTALIUEHTOM»
(«3AKA3YMKOM») 3a BOHUKHOBEHHE OC/IOKHEHUM, YXY/llleHre CTOMaTO/0rMYecKoro cratyca Uiu
MOJIOMKY 3/1EMEHTOB KOHCTPYKLMH, €C/Ii OHY BO3HUKJ/IU BC/Ie/ICTBUE:

e HeBbinonaHeHUs «[TALTUEHTOM» Ha3HaueHWi, peKOMeH/1ali 10 YXO0/Y, 0XPaHUTETbHOMY
peXXUMYy U MpueMy MeJMKaMeHTOB;

e  HeCBOEBPEeMEHHOTO COOOIeHus JjieyallieMy Bpaudy O TosiBUBLIEMCS Juckomdopte, 6o,
MOZABWXHOCTH, pacLieMEeHTUPOBKE WU/ OTKOJIe 3/IeMEHTOB,

e HeIBKM WM TIIPOMYyCKa COIJIACOBAHHBIX CPOKOB KOHTDPOJIbHBIX, STalHbIX WU
rpouakTHYeCKuX 0CMOTPOB;

e HACTYIUJIEHUsI eCTeCTBEHHBIX TOOOUHBIX peaKIvii, MHJUBH/Iya/bHBIX aHATOMUYECKHUX PUCKOB
U OC/TIOKHEHWH, O BO3MOXKHOCTU BO3HUKHOBeHHUs1 KOTOpbiX «ITALIMEHT» Obi1 yBemomsieH B
WHdbopMrpoBaHHOM 100poBosibHOM coryiacuu (UIC).

5.6. OTBeTCTBeHHOCTh 3a Mpe/j0CTaB/ieHHe HeJA0CTOBepHOM uH(popmaluu. B ciyuae
npespoctaBienHusi «[TALTUEHTOM» («3AKA3UYMKOM») HemnosHbIX, HETOYHBIX WIA WCKa’KeHHBIX
CBE/IEHUM O TIepeHeCeHHbIX U COMYTCTBYHOIIUX 3a0o/ieBaHMsAX (BK/IIOUas —asuleproaHaMHe3s,
COMAaTHUYeCcKui CTaTyc, MOCTOSIHHBINA MPUeM JieKapCTBEHHBIX CPeJICTB), HapylleHUs: rpauKa BU3WUTOB,
neueOGHO-0XPAHUTE/ILHOTO PE)KUMA WU METOAMKH BOCCTaHOBUTEMbHOTO repuoza «VICTIOJTHUTEJIb»
He HeCeT OTBETCTBEHHOCTH 3a HACTyIUleHWe HeOJaronpusTHbIX TIOCIeJCTBUM U 0e301acHOCTb
KOHEYHOI'0 pe3yJ/ibTaTa CTOMaTO/I0rMUeCKOro JeueHus..

5.7. OOIue OCHOBAaHHWS OTBETCTBEHHOCTH. BO BCeX WHBIX CJ/iyuyasix HEMCIIOJIHEHWS WU
HEeHa/|/Ie)Kalllero UCTIO/HEeHUsT TIPUHATBIX Ha cebs obsi3atesibctB 10 JforoBopy CTOpPOHBI HECYT
OTBETCTBEHHOCTh B COOTBETCTBUH C JIEWCTBYIOIIUM 3aKOHO/aTenbCcTBOM Poccutickoit defepariyu.

5.8. ®opc-MakopHbie o0cTosiTeNnbcTBa. Hu oHa u3 CTOPOH He HECeT OTBETCTBEHHOCTH 3a
MOJTHOe W/IM YaCTUYHOe HEeWCTIONHeHWe 00s13aTesibCTB 10 [oroBopy, ec/id HeUCIIONHeHHe SIBUJIOCH
C/ieICTBEM OOCTOSITEIbCTB HENpeojo/MMON chbl ((popc-MaXkop), BO3ZHHMKILUX TOC/TE 3aK/THOUeHUS
IloroBopa ¥ OOBEKTHWBHO TMPENSTCTBYIOI[UX €ro WCIOJHEeHUI0: CTUXUMHBIX OefqCcTBHM (ToxKap,
HaBO/JHEHHe, 3eMJIeTpsICeHUe), aBapUil WH)XEHEPHbIX U KOMMYHa/bHBIX CeTel, pelleHWul OpraHoB
roCyJapCTBEeHHOM BJlacTH, 3a0aCTOBOK, BOHHBIX /IeHCTBUM, COIIMAIBHBIX BOJTHeHUH. CPOK UCTIOTHEeHHST
00s13aTe/IbCTB COpPa3MePHO OTO/JBUTAETCS Ha MIEPUOJ, IEMCTBUS YKa3aHHBIX 00CTOSITE/TBCTB.

5.9. Ilopsapok yBegomyeHuss o0 ¢Qopc-maxkope. CTOpoHa, /s KOTOPOM HacCTyIuW/aa
HEBO3MO)XHOCTb MCITOJTHEHHSI 00s13aTe/TbCTB BC/IeAICTBUE JeMCTBHUS (hOpC-MaXKOPHBIX (haKTOPOB, 00s13aHa
He3aMeJ/IUTelbHO B MHUCbMeHHOW (opMe yBefomMuTh Apyryto CTOpPOHY O HAaCTyIUIeHHH,
Tpe/roaraeMoM CpOKe /IeHCTBHS W TpeKpallleHUd [JaHHbIX 00CTosTeNsCTB. [Ipu HEoOX0JUMOCTH
(bakTbl, W3/0KeHHble B yBeJOMJIEHMM, TIOATBEPXKJAIOTCSA [JAOKYMEHTaMU YIOTHOMOUEHHBIX
roCyJjapCTBEHHBIX OPraHOB WJ/IM KOMIIETEHTHBIX OpraHu3aL|uil.

5.10. TIlocneacTBusi HecoO/IIO/eHHsI TNOPSiAKA YyBefoMJIeHMA. HeyBemomiieHue WiIu
HeCBOeBPEMEHHOe yBeJJOM/IeHHe O HACTYIJIeHHH (opc-Makopa JIMIIaeT COOTBETCTBYHOLYI0 CTOpOHY
TIpaBa CChbUIAaThCS Ha JAHHBIE 00CTOSTENHCTBA KaK Ha OCHOBaHHE 0CBOOOXK/I€HHSI OT OTBETCTBEHHOCTH 3a
HEMCITO/IHEHHe TIPUHSTBIX 00513aTe/bCTB.

5.11. IIpekpaimnenue J[loroBopa mnpu AjaureabHOM ¢opc-maxkope. Ecnu  felicTBue
00CTOSITe/ILCTB HETIPEOAOIMMON CHJTbI TTPOZI0/DKAETCST HEMPePBIBHO Oosiee 2 (ABYX) MecsiLieB, to0ast U3
CTopoH BIipaBe B O/IHOCTOPOHHEM TIOPSIIKe OTKa3aTbCsl OT Ja/ibHeHiero ucroysHeHus [loroBopa 0Oe3
00513aHHOCTH T10 BO3MEIIIEHUI0 BO3MOXXHBIX YOBITKOB /pyroii CTOpoHe.



6. TOPSIJJTOK PACCMOTPEHHS OBPAIIIEHI 1 ITIPETEH3MIL U1 YCJIOBUS
BBIJJAUM MEJUITMTHCKOM JOKYMEHTAIIUN

6.1. OOmue NPUHLMWNBI ypery/JMpoOBaHHMs pa3Hor/jacuii. Bce criopel, pasHoriacusi u
TMpeTeH3UH, BO3HMKAIOLL[Me B MPOLieCcCe OKa3aHWsl CTOMaTO/IOTMYeCKUX YCIYT ¥ UCITO/THEHUS HACTOSLLero
HoroBopa, CTOpOHBI CTpeMSTCSl pa3pellaTh B JOCYJeOHOM MOpsiike MyTeM TeperoBOPOB, OUHBIX
KJIMHUUYECKUX OCMOTPOB, KOHCYJ/IbTAlWii, CO3bIBa BpaueOHBIX KOHCHJIMYMOB (3acefaHuii BpaueGHOIM
KOMHUCCHH), a TaK)Ke HarpaB/ieHus1 OHULIMaTbHBIX TTMCbMEHHBIX 00pallleH i, 3aripoCOB U MPeTeH3MH.

6.2. locyaebHOe KIMHMYECKOe ypery/IMpoBaHue U pabora BpaueGHoi komuccum:

e 6.2.1. B coorBerctBuu ¢ Ilpukaszom Mun3gpaBa Poccum ot 10.04.2025 Ne 180H «O06
YTBep>KeHUU TIOPsi/IKa CO3/IaHusl U JeITelTbHOCTH BpaueOHOM KOMUCCHUU MeJULIMHCKOM OpraHu3aLun»,
Bpauebnass komwuccusi «VICITOJTHUTEJISA» ocyiiecTBisieT ¢GYHKOUM TI0 OLIEHKe KayecCTBa,
000CHOBAaHHOCTH U 3(PPEKTUBHOCTU CTOMATOJIOTHUECKUX JieueOHO-[UarHOCTUUeCKUX MepOTIPUSTHH,
Co0JTIO/IeHNsT KIMHUYEeCKUX PEKOMEeH/Aluid W CTaHZAPTOB, a TaKXKe [0 TIPUHATHIO KOJUIETHA/IbHBIX
pellieHni B CJIOXKHBIX U CTIOPHBIX KITMHUUECKHUX CUTYyaLUsX.

e 6.2.2. Tlpy BO3HMKHOBEHMM Ppa3HOIVIACUM OTHOCHUTENbHO KayecTBa, SCTeTUYECKUX
rapamMeTpoB, (PyHKI[MOHA/JIbHOCTH Wi 00beMa OKa3aHHBIX CTOMaTtosjioruueckux ycayr «[TALJUEHT»
obparmiaercss Kk «VICITOJTHUTEJIFO» a7s TIpOBe/IEHUS] OUHOTO K/IMHHUYECKOTO OCMOTpA JIeUall[uM
BpPauOM-CTOMaToI0roM b0 ['JlaBHBIM BpauoMm (3aBeyIOIIMM OTAe/eHreM). ['7laBHbIM Bpau BIIpaBe
Ha3HAuMTb COBMECTHbIM OCMOTP WIM CO3BaTb KOHCHU/IMYM Bpauel-CTOMaTOJIOTOB C y4daCTUEM
«I[TALIMEHTA» pyis ipoBefieHNst 00beKTUBHOM OI|€HKH COCTOSTHUS TI0JIOCTU PTa, aHa/IM3a KOHTPOJTbHO-
JIMarHOCTUUeCKUX JJaHHbIX (peHTreHosiornueckux cHUMKOB, KJIKT, ¢oTonpoToKo/10B) U orpe/jeneHust
JlanbHellel KTMHUYeCKOW TaKTUKU. [1o pe3ynbTaTaM KOHCUIMYMa COCTaB/IsIeTCsl MPOTOKOJI, BHOCHMBIH
B MeJMLIMHCKYIO KapTy CTOMaTO/IOTMYeCKOro NaryeHTa.

6.3. ITopsAAOK U KaHa/IbI MOaU¥ MHUCbMEHHbBIX 00paleHuH U MpeTeH3ui:

e 6.3.1. [IuceMeHHbIe peTeH3uMY, 3asByeHus, 3arnpocsl « I TAIIMEHTA» («3AKA3UYNKA») unn
WX HajjexalyuM o0pa3oM YIIOJIHOMOUEHHOTO TMpe/CTaBUTe/si 10 HOTapyUaJbHOW JOBEePEeHHOCTH
TIO/IAI0TCST UCK/TFOUMTENTBHO CJIeIyIOLUMU CIIocobamu:

0 JIMYHO TI0Z, TOANMKWCH U OTMETKY O BpyueHHMH (C YyKasaHUeM JaThbl, BXOZSILEro
pPerucTpauroHHOro Homepa, @O M J0/DKHOCTH NMPUHUMAIOLLEro JIMLa) a/MUHHUCTPATOpPy/Ha CTOUKY
vH(popmauuu «MICITOJTHUTEJIA» no agpecy: 432017, r. Y 1bSHOBCK, yi. 'oHUapoBa, A. 36 (2 3Tax);

o 1noutoBbIM oOTrpaBjieHueM 4yepe3 AQO «Iloura Poccun» 3akasHbIM ITMCbMOM C ONMCBHIO
BJIO)KEHUSI M yBeJOMJ/IEHHeM O BpyueHUU Mo ropuauueckomy azpecy «VCITOJIHUTEJIA»: 432017,
Y bstHOBCKast 00/1aCTh, T'. YJIbSIHOBCK, /1. ['oHUapoBa, a. 36, mom. 15, mom. 7-9, 11, 13-18, 20-23, 46;

0 Ha odwulmManbHbIM azipec 31eKTpoHHOM nouThl «MICIIOJTHUTEJIA» (maxident73@mail.ru) B
BH/Ie 37IeKTPOHHOIO [IOKyMEHTa, MOANKWCAHHOTO YCH/IeHHOW KBaMU(PULIMDOBAHHON 3J/IeKTPOHHOM
noarnvceio (YKO3II) 3asiBUTE/I B COOTBETCTBUH C TpeboBaHussMu DeepaibHOro 3akoHa Ne 63-D3, mibo
yepe3 cepBUC 371eKTPoHHOr0 noAanucanus (C3I1) ¢ moanrcanuemM NMpoCToW 371eKTPOHHOM MOJIUCHIO B
ropsiike paszena 8 lorosopa.

6.4. 3anpeT HCN0/1b30BaHUSA He3aIMIIEHHBIX KAHAIOB CBSA3HU. B 1je/151X cTPOroro cob/iroieHust
pe>krMa BpauebHoM TaiHbI (cT. 13 ®emepanbHoro 3akoHa Ne 323-03) 1 3al[UThI TEPCOHATBLHBIX JAHHBIX
(PepepanbHblid 3aKk0H Ne 152-@3) CTOpOHBI MPU3HAIOT HEZJOMYCTUMbBIM HCII0J/Ib30BaHME OTKPBITBIX
KaHaJIOB 3/IEKTPOHHOM 1ouThl (0e3 mpumMeHenusi YKOII), MecceH)KepoB W COI[HA/IbHBIX CeTeM /s
HafpaB/eHusi O(ULIMANbHBIX HOPUJUUECKUX TIpeTeH3Wld, OTBeTOB Ha HHX, TepechbUIKU KOIui
MeJIULIMHCKMX KapT CTOMAaTOJIOTUUeCKOro TialldeHTa, peHTreHorpamM, Tomorpamm (KJIKT),
JeHTa/lbHBIX  (DOTOTIPOTOKOJIOB W BpaueOHBIX 3akyouyeHwid. Ilepesaua  KoHGUAeHLIMATEHON
MeULMHCKOW HWH(GOPMAIUd  OCYIIeCTB/ISIeTCS WCK/IIOUUTENBHO CriocobaMu, TrapaHTHUPYHOIUMU
HaiieXxanyro uaeHTrdukaiyo CTOPOH U 3al[uTy BpaueOHOM TakHsI (11. 6.3 JoroBopa).

6.5. CpoKH ¥ MOPSAAOK PaCCMOTPEeHHUsI MMCbMEHHbBIX MPeTeH3UH U 00paleHui:

e 6.5.1. TpeGoBanus umyiiecTBeHHOro ((pUHAHCOBOr0) XapakTepa, 3asiBJIEHHbIe B CBSI3U C
HeJ0CTaTKaMH OKa3aHHBIX CTOMAaTOJIOTMYeCKUX YCJIYT, YMEeHbIIeHUeM WX CTOMMOCTU WA BO3BPAaTOM
yIUlayeHHbIX [leHe)XHbIX CpeAcTB (B cooTBeTcTBMM C 1. 21 IlpaBun, yTtB. IlocTaHoBeHuMem
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[MpaButesnsctBa P® ot 30.05.2026 Ne 659, u 3akoHOM P® «O 3ammre mpaB moTpebOuTesnei»),
paccmarpusarorcs «MCITIOJIHUTEJIEM» ¢ HaripaB/ieHueM MOTMBUPOBAHHOI'O [TMCbMEHHOI'0 OTBeTa B
TeyeHue 10 (fecsATH) KasieHJApHBIX AHeN o JHS UX 0ULMaTbHOT0 MOTyYeHUsI.

e 6.5.2. Vuble obparieHuss U TpeTeH3uMd (B TOM UYMC/Ie HEUMYIIIECTBEHHOTO XapakTepa,
TpeOyrolljie KIMHUKO-IKCIIePTHOM OL[eHKM KauecTBa OKAa3aHHOW CTOMATOJIOTUYeCKON TTOMOIIN)
paccmarpuBatotcsi «MCITOJTHUTEJIEM» B cpok, He mnpeBbiuatonmii 30 (TpuzLaTi) KajleHZapHbIX
[IHEeH CO JHS UX perucTparui.

e 6.5.3. Ilpu HeoOXOAUMOCTH TIPOBEJEHHS KOMIUIEKCHOM  9SKCIEpTH3bl  KauecTBa
CTOMaToJIoTUYecKor momMoru BpaueOHoli komuccueirt «VICITOJIHUTEJIb» B Teuenune 10 (mecsaATw)
Ka/IeHIapHbIX JHel Cco AHS nocTyruieHus: npeteH3un HarpasrseT «[TAIJMEHTY» (ero 3akoHHOMY
TNIpe/ICTaBUTEITI0) YBeZOM/IeHHEe O Ha3HAueHWU 3ace[aHust BpaueOHOM KOMHMCCHU C yKa3aHUeM [IaThl U
BpPeMeHH MPoBe/IeHNsT KTMHUYeCKOro 0cMOTpa (Tipy HeobxoaumocTH). ITpoTokos 3aceanvst BpaueGHo
KOMHCCHH oOdopmrsieTcss B TeueHWe 3 (Tpex) paboumx [JHeH TIoc/ie 3acefaHusi, II0C/ie Yero
«[TAOVUEHTY» HanpaB/isieTcsl OKOHYaTe/IbHbIM NMUCbMEHHBIN OTBeT B IpefiesiaXx ycTaHoBi1eHHOro 30-
[THEBHOTO CPOKa.

6.6. ITopsai0K npeJoCcTaB/IeHUs KOMUM MeJULIMHCKUX A0OKYMEHTOB U BbINUCOK:

e  6.6.1. 3aBepeHHbIe KOMUU MEAULIMHCKOW KapThl CTOMAaTOJIOTMYECKOT0 Mal[ueHTa, BBIMUCKU 13
Hee, a TAaK)Ke KOTHHU pe3y/IbTaTOB MHCTPYMEHTAa/IbHO-/TyYeBbIX UCC/Ie/I0BaHUM (BK/IFOUasi pEHTT€HOBCKHE
CHUMKH, opTonaHTomorpammbl, zAaHHble KJIKT Ha UM@pOBBIX HOCUTeNSIX) MpPeAoCTaBIsHOTCS
«[TAITMEHTY» (ero 3akoHHOMY mipezacTaButento) mibo «3AKA3UUKY» (mpy HamMuvy TPSMOTO
MMUCbMEHHOT0 coryiacus [lalMeHTa) Ha OCHOBaHUM TIMCbMEHHOT0 3ampoca 0e3 B3MMaHusI TUIaThlL.

e 6.6.2. Bbijaua KOMMii CTOMATOJIOTMYECKOM AOKYMEHTALUM U BBIMUCOK OCYIIECTB/ISIETCS B
CPOK, He TipeBbIiIaroiui 30 (TpuALIaTH ) KaneHAapHbIX JHeM Co Hs perucTpaljiy MMCbMeHHOT0 3arpoca
(B cootBetcTBUM C [Tpukazom Mun3zapasa Poccuu ot 31.07.2020 Ne 789H). Ecnu odopmieHHBIH 3ampoc
He COJIeP)KUT 00s13aTe/IbHBIX PEKBH3UTOB, Tpe/lyCMOTPEHHbIX 3aKOHO/IATe/TbCTBOM,
«ICTTIOJTHUTEJIb» B TeueHue 14 (ueTbIpHa/AL]aTH) KaJIeHJapPHBIX AHEH yBeJOMJISIET 00 3TOM 3asiBUTEJIS
C yKa3aHueM Ha HeoOXOJUMOCTh YCTpaHeHHsl HapyIlIeHuH.

6.7. IlopsAi0K 03HAKOMJIEHHSI C OPUTMHA/IAMHU MeAULIMHCKOU JOKYMEeHTaLuM:

e 6.7.1. O3nakomnenue «ITALIMEHTA» (ero 3akOHHOTrO Tpe/ICTaBUTe/isI) C OPUTMHA/IaMU
CTOMATOJIOTUUECKOW MEAULIMHCKOM [OKYMEHTallMhd TIPOBOJUTCS B CHelUaJbHO OTBEeJEeHHOM
noMetienun «VICIIOJIHUTEJIfl» no mnpeaBapuTebHOMY ITMCbMEHHOMY 3alpocy B CpPOK, He
nipeBbimatoiyid 10 (mecaty) pabouunx AHeH Co JHS perucTpaljiy 3arpoca (B COOTBeTCTBUHM C [IpruKazom
Mumn3zapaBa Poccuu ot 12.11.2021 Ne 10508H).

e 6.7.2. B ciyuae, ey 3ampoc COZIEPXKUT OJHOBPeMeHHOe TpeboBaHHe 00 03HAKOMJIEHUH C
OpUrHMHa/IaMH MeJUIIMHCKOHN JOKyMeHTAallMd U O BbiJjaue 3aBepeHHbIX OyMa)KHbIX KOTHM (BBIMUCOK),
TIpeloCTaB/IeHNe KOTMHI OCYILIeCTB/ISIETCS B TOT K€ CPOK — He 1o3Hee 10 (mecsitu) paboumx [He.

6.8. CypebHas mopaCyfHOCTb. B (/yuae HeJOCTIKEHUs COTJIaCMsi W HEBO3MOKHOCTH
yperyIvpoBaHusi Criopa B JOCyZeOHOM TOpsiike BCe Heypery/JMpOBaHHBbIE CIIOPHI TMEpeAalTCs Ha
pacCMOTpeHHe B CyJ, B COOTBETCTBMM C TIpaBWIaMHU II0/IBEJOMCTBEHHOCTM W TOJCYJHOCTH,
yCTaHOB/IEHHBIMU MPOLieCCyanbHbIM 3aKOHOaTenbcTBOM Poccuiickor ®eseparui.

7. AHOOPMHWPOBAHHBIE 1OBPOBOJIBHBIE COI'VIACHUSA HA MEJUIINMHCKHUE
yoimyrn

7.1. B cootBeTcTBHM C u. 1 cT. 20 PepepanbHoro 3akoHa ot 21.11.2011 Ne 323-®3 «O6 ocHOBax
OXpaHbI 3710pOBbs TpaxjaH B Poccuiickoit defepalium», He0OXOIUMBIM TPeIBAPUTETbHBIM YCIOBUEM
Tpe/ioCcTaB/ieHUs] TIJIaTHOM CTOMAaTOJIOTHYeCKON yCnyru siBisieTcsi odopmiieHre WHGOOPMHUPOBAHHOTO
nobpoBosibHOrO  coryacust  «[TALIMUEHTA» (ero 3akOHHOTO TIpe[CTaBUTE/IsI) HAa OCHOBAHUHU
TpeIOCTaB/IEHHON MeJUIIUHCKUM pabOTHUKOM (BpPauOM-CTOMATOJIOTOM) B IOCTYITHOM (hopme ITO/THOM
vHboOpMalMK O 1e/siX, MeTo/lax OKa3aHWsl CTOMATOJIOrMUecKol TMOMOIIM, CBSI3aHHOM C HUMH PHCKe,
BO3MOXXHbIX BapMaHTax CTOMATOJOTMUeCcKOro BMelllaTeNbCTBa, €ro TMOC/AeACTBUSIX, a Takke O
rpeJiriosiaraeMbIx pe3yJbTaTax JeueHusl.
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7.2. CornacHo n. 35 IlpaBun mnpenocTaBieHUsT MeIULMHCKUMU OpraHu3aldsiMA TJ1aTHBIX
MeJULIMHCKUX YCIyT, yTBepKieHHbIX [locraHoBieHueM IlpaBurtenscrtBa PP or 30.05.2026 Ne 659,
[JIaTHble ~ CTOMATOJIOTUUeCKHe yCIyTM  TpefoCTaB/SIOTCS  UCK/AOUUTENbHO TIPU  HaJU4uuM
UHGOPMHpPOBAHHOTO  00poBo/ibHOTO  coryacust  «ITAIJMUEHTA»  (3aKOHHOTO — Tpe/ICTaBUTeIs
«[TAOVUEHTA»), odopmieHHOro B TOps/Ke, YCTAaHOBJAEHHOM 3aKOHOZATeIbCTBOM Poccuiickoi
®epeparum B cepe oxpaHbl 3J0POBbSI.

7.3. CormacHo u. 7 c1. 20 ®enepanpHoro 3akoHa ot 21.11.2011 Ne 323-®3 «O6 0cHOBax OXpaHbI
370pOBbsi TPaKAaH B Poccuiickoit dPenepaiun», WHGOOPMHPOBAHHOE A0OPOBO/IbLHOE COTJIacHe Ha
CTOMaTo0JIOTUYeCKOe BMelllaTe/bCTBO WM OTKa3 OT MeAMLIMHCKOrO BMellaTelbCTBa O(OPMIISIETCS B
BHU/Ie JOKyMeHTa Ha OyMaXHOM Hocutesne, noarnucaHHoro « [TAITMEHTOM» (a B OTHOIIIEHUH JIUIIA, He
JIOCTUTTIIEro Bo3pacTa 15 jieT / 6o/1pHOr0 HapKOMaHuel B Bo3pacTe /10 16 siet, Tu00 /vija, MPU3HAHHOTO
B YCTaHOBJEHHOM TiOpsiike HeaeecriocoOHblM, — «3AKA3UMKOM» Kak €ro 3akOHHBIM
rpeJiCcTaBUTeIeM) W MeJUIMHCKUM paboTHUKOM, b0 dopmupyercs B ¢opme 37eKTPOHHOTO
JOKyMeHTa B COOTBETCTBUM C TPeOOBaHUSMU 3aKOHOZATeNbCTBA PD.

7.4. VudbopmupoBaHHoe [J00poBOIbHOE coryiacie O0dOpM/ISIeTCST Ha OT/AeJbHOM OJlaHKe
HEeIoCpe/ICTBEHHO T[epeJi HayaJOM BbIIIOJIHEHUSI KOHKDETHOM CTOMaTOJIOTMYEeCKOW YyCJIyTv
(MaHUTYISILMM, 3Taria JieueHWsl, AUarHOCTHUeCKOro WM jieueOHOro BMeIlaTesibCTBa, TpUeMa) U
sB/IsieTCs1 00s13aTeNIbHBIM JOKYMEHTOM, 0e3 TpeABapuTeIbHOr0 OOPM/IEHHS U TOAMMCaHNsT KOTOPOTO
«CITIOJTHUTEJIb» He vMeeT npaBa IPUCTYIIUTh K OKa3aHUK CTOMAaTOJIOTMYeCKUX YCIyT.

8. OCOBEHHOCTMU 3AK/TFOYEHUSA JOTI'OBOPA JMUCTAHIIMOHHBIM
CIIOCOBOM
(TTpumensiemcs 8 cyuasx 3akmoueHus JJocoeopa uau oniamsl yciye uepes catim / MobuabHoe
npunodxceHue McnonHumens 8 coomeemcmeuu ¢ Pazdenom VI [TocmaHoeneHus I[Ipasumeabcmea PD

om 30.05.2026 Ne 659)

8.1. Hacrosquii [JoroBop MokeT ObITh 3aK/IHOUEH AMCTAHLMOHHBIM CITOCOO0OM TIOCpeZiCTBOM
WCI10/1b30BaHMs1 MH(OPMaLIMOHHO-Te/IeKOMMYHUKAIIMOHHOM ceTH «VIHTepHeT» Ha O(ULIMaILHOM caiiTe
WA B MOOWTEHOM TIPUJIOXKEHUH VICTIOSTHUTEIS.

8.2. TlonmHass wuHbopmauusa o6 VcriosHuTene, /ULEH3WH, TIPeHCKypaHTe, MeIUIIMHCKUX
paboTHUKAX Y TIpaBUJIax MoBeJieHust JOBOAUTCs /10 3aka3uuka ([TaiyeHTa) myTeM pa3MelijeHus Ha caiiTe
/ B MOOWJTHOM TIPU/IO>KEHUH VICTIOJTHUTE IS 0 MOMEHTa COBEpIIIEHUs aKIerTa.

8.3. loroBop cuMTaeTcsi 3aK/t0OUeHHbIM B NMMCbMEHHOW (hopMe CO [JHSI COBepllieHHsl 3aKa3uMKOM
(ITaimenTom) akuenTta ycaoBud JloroBopa — B TOM 4YMC/e IyTeM COBEpLIEHUs [JeWCTBUM 10
BBLIMIO/THEHUIO €ro YCJIOBHM (TIPOCTaBjieHWe COOTBETCTBYHOIeH OTMeTKH/ueKOoKca O COrjiacuv C
yCJIOBUSIMU O(pepThl, BHECEHHE UaCTUUHOM UK TIOJTHOW OTIaThl yC/IyT).

8.4. WNpentudukauusa 3akaszuvka ([lauyeHTta) B LeasiX [JUCTAaHLMOHHOTO 3aK/IIOUEHUs U
WCroJiHeHus1 [loroBopa MOJKeT OCYLLeCTB/ISATbCS B TOM 4uciie € ucrosib3oBaHueM PI'UIC «EauHas
cucTeMa UeHTUGUKaAIMK U ayTeHTUGHKaun» (ECHA) mbo mocpeficTBOM BBe/IeHHSI 0[HOPa30BOT0
SMS-koza, HarpaB/IeHHOTO Ha BepU(UIIMPOBaHHbIM HOMep MOOMIbHOTO TenedoHa 3aKa3uvKa.

8.5. Ilpu aucraHimMoHHOM 3akaroueHur [loroBopa VcrmosiHuTenb mpefocTaB/sieT 3aKa3uuKy
TIOATBEPIK/IeHHe 3aK/TF0ueHus1 C yKa3aHrueMm HoMepa [JoroBopa. ITo TpeboBanuto 3aka3uuka (ITaumenTa)
WcnonmHuTens HarpaBiseT eMy 3K3emruisip JloroBopa (BBITUMCKY M3 HeEro), MOZNUCaHHbIA YCUIeHHOU
KBaJTM(ULIMPOBAHHOM 3/1eKTPOHHOM noamnuckio (YKOII) yrnosHoMoueHHoro uia VcriomHuTesns.

8.6. [lucTaHI[MOHHBIM OTKa3 3aka3uvka OT MCMOJHeHHs J[JoroBopa, a TakkKe HaripaBjeHHe
TpeOOBaHWN U TIPETEH3WM MOTYT COBEpLIATbCSA TEeM JKe JAUCTAHIIMOHHBIM CII0COO0M, KOTOPBIH
WCIT0/1b30BaJICS TP 3aK/toueHuu [JoroBopa.

8.7. CtopoHbl NpM3HAKWT [JONYCTUMBIM MNOANMCAaHMe HacTosero Jlorosopa,
JAOTO/THUTE/IBHBIX COTJIAllIeHU#, MJ/IAHOB JieueHUs (CMeT), aKTOB OKa3aHHBIX YCJIYr, COTJIaCHM,
aHKeT M MHBIX [JOKYMEHTOB, CBfi3aHHBIX C HCIIO/IHeHHeM JloroBopa, MpoOCTON 3/1eKTPOHHOM
nogmucbo (II3I1) 3aka3umka (IlamueHTa) uYepe3 CepBHUC 3/IEKTPOHHOTO TMOANHMCAHUA
MeANLNHCKHUX JOKYMEHTOB, HCNo/b3yeMbli McnonHuTenem (ganee — CIII), B coOTBeTCTBUM CO
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cT. 6 u cT. 9 DegepanbHoro 3akoHa ot 06.04.2011 Ne 63-D3 «O06 371ekTpoHHOM mogmucH». Co
cTopoHbl HcnosHMTENsT  IOKYMEHT TMOANHMCHIBAETCA YCHJIEHHOM KBa/IM()PUIMPOBaHHOM
/1eKTpoHHOU noAnuckio (YKOII) ynosmHnoMoueHHoro smija McnoiHuTe N1,

8.8. Kirouowm II3I1 siB/isieTcsi 0JHOPA30BbIM KOJ NMOATBepKAeHusl, HanpaB/siembld CIII Ha
aboHenTckuilt Homep 3aka3umka (Ilanuenra), yka3aHHbId B peKBu3uTax /loroBopa, B Buje CMC-
coodmenns ubo coodmeHuss B Meccenpkepe (MAX, Telegram u jp.), NpUBSI3aHHOM K 3TOMY
HOMepYy, JH00 TOATBep)KAeHHEe, BBINO/JHEHHOe MNoc/je aBTopu3anuu uepes3 ECUA (moptan
«['ocycnyru»). BBoj Kopa (moprBepkaeHue) B uHTepgeiice COII o3Hauaer mno/jnucaHue
aokymenta IIOII uioM, KOTOPOMY NMPUHAA/IEKHUT YKa3aHHbIA a00HeHTCKHIl HOMep. 3aKa3uuK
(ITauueHT) 00513yeTCsl COXPAHATHh KOH(PUAEHIHATBHOCTD KO/JJ0B MOATBEP)XK/ICHHS, He MepeJaBaTh
TPeThbUM JIMI[aM AOCTYN K CBOeMy a0OHEHTCKOMY HOMepPy W MeCCEeH/pKepy W He3aMe//IUTe/TbHO
yBegoMIATh VICTioTHUTe/IA 00 UX yTpaTe WId KOMIPOMeTaIuH.

8.9. DneKTpoHHBIM [oKymMeHT, nmoanucaHHbid [IJII 3aka3uumka (Ilanmenta) m YKOII
VcnonHutens, npusHaercsi CTOPOHAMH PaBHO3HAYHBIM [JOKYMEHTY Ha OyMa)KHOM HOCHUTeJIe,
MOANMCAHHOMY COOCTBEeHHOPYYHBLIMHM MOANHUCAMH, U MOPOXKAAET Te )Ke MpaBa U 00A3aHHOCTH.
CBesennis o0 mnoanucanu, ¢Qopvupyembie CIII  (IMCT/IPOTOKOA  MOANUCAHHUA  C
U eHTU(GUKATOPOM [AOKYMEHTa, AAHHBIMU MO/JNNMCAHTOB, AAaTOH M BpeMeHeM MOANUCAHUA U
X31IeM [IOKyMeHTa), MAB/SIKTCA HeoThbeM/IeMOM 4YacThbH) MOANMUCAHHOIO [OKyMeHTa H
AOCTaTOYHBIM I0Ka3aTe/J1bCTBOM (paKTa U BpeMeHH MO/ NHCaHuUsl.

8.10. ndopmupoBaHHbie JOOPOBO/IbHBIE COT/IACHSA Ha MEJUIMHCKOE BMeIIATe/TbCTBO M
O0TKa3bl OT Hero B JIEKTPOHHOM (popMe MmoNUCHIBAIOTCS B nopsake 4. 7 cr. 20 ®@egepajibHOr0
3akoHa Ne 323-®3: YKOIII 6o I1311, chpopmupoBaHHoii ¢ ucnosib3oBanuem ECUA.

8.11. Jx3emnisip MOANMCAHHOrO 3/IEKTPOHHOrO0 JAOKyYMeHTAa HampaB/sercsl 3aKa3uuKy
(ITanueHTy) B KaHa/1 CBA3M, MCNO/Ib30BaHHBIN JJjisl NO/NMCAHNUSA, W/W/IM Ha ajipec 3/1eKTPOHHOM
MOUTHhl, YKa3aHHbIH B PeKBU3HTAX, U XxpaHurca WcnoiHurtenem u oneparopom CIII B TeueHue
CpPOKa XpaHeHHs] MeJMIUHCKON AokyMeHTanuu. Ilo TpeGoBanuio 3aka3uuka (IlanueHnra)
HcnosHuTe b BbIJaeT OyMaXKHYH) KONHIO 3IeKTPOHHOIO /OKyMeHTa C OTMETKOH O ero
MOANUCAHUYU YJIeKTPOHHbIMHU moanucsivMu. IIpu 3akmouennu /loroBopa B 3/IeKTPOHHOU (hopme
nosokennsa m. 10.3 o konmuecTBe OyMa)KHBIX 3K3eMIUISIPOB He mNpuUMeHsIOTCcA: JloroBop
COCTaBJIAETCA B BH/ie OJHOT0 3/IEKTPOHHOI'0 AOKYMEHTA, JJOCTYITHOr0 Ka)k 01 u3 CTOpoH.

9. ITIPOYME YCJ/IOBHSA 1 OCOBLIE COI'VIAIIEHUA CTOPOH

9.1. Ayauo- u BHJAEOKOHTPO/Ib Ha Teppuropun Wcnoanurens. «[TAUWUEHT»
MPOMH(OPMUPOBaH U coriaceH c Tem, 4to B nomeieHusix «CITOJIHUTEJIA» (3a uckitoyeHrem
CaHWTapHO-TMTMeHNYeCKUX 30H) BeZleTCsl OTKPBITHIM BU/I€0- U ayJMOKOHTPOJIb IIOCPe/ICTBOM YCTaHOBKH
BH/leOKaMep CO 3BYKO3alKChIBAIOLMMU YCTPOUCTBaMU. Y Ka3aHHbIN KOHTPOJIb OCYILIeCTB/ISIETCS B Lie/IsX
obecrieueHust 00IIeCTBEHHOW 0€301aCHOCTA TMAl[MeHTOB U TIepPCOHa/la, AaHTHTEPPOPHUCTHUECKOMN
3aIMIIeHHOCTH, a TaKKe B PAMKax BHYTPEeHHero KOHTPOJISi KauecTBa ¥ 0e30MacHOCTH MeIULIMHCKON
JlesTeJIbHOCTU (IIPOTOKOJIMPOBaHKWe XO/la CTOMATO/IOTMYeCKUX BMellaTebCTB, (MKCALUs CI0XKHBIX
K/IMHUYeCKUX CUTYyalWH, MpeJoTBpallieHre U 00beKTUBHOE pa3pelleHre KOH(IMKTHBIX CHUTYaL[|i).
«CITOJTHUTEJIb» rapaHTypyeT, YTO MaTepuasbl BUe0- U ayLru03anucy XpaHaTCs Ha 3allyll{eHHbIX
3/IEKTPOHHBIX HOCUTEJISIX C OTPaHUYEHHBIM [JOCTYIIOM U He TI0/jIe)KaT pasrJ/allleHuIo, 3a UCK/II0UeHneM
C/lyyaeB, IPSIMO NpelyCMOTPeHHbIX 3aKOHOaTesIbcTBOM Poccuiickol ®efeparjui.

9.2. [lenTanbHOe (hoTO- M BUjAeonpoTokoanpoBaHue. «[TIAIIMEHT» yBefomsieH u cornaceH c
TeM, UTO IIpOBe/leHHe [eHTaJbHOro (OTO- M BUAEONPOTOKOIMPOBaHUs ((UKcals HCXOHHOTO
K/IMHUYeCKOTO COCTOSIHUSI 3yOHBIX PsiIoB, TKaHEeW MapofOHTa, C/M3UCTONM OOO/IOUKM TIONOCTH PTa,
OKKJ/TFO3UOHHBIX B3aMMOOTHOILIEHMM [I0 Hauyaja BMellaTelbCTBA, Ha MPOMEXYTOUHbIX KIMHUYECKHUX
3Tarnax M IOC/e 3aBeplLIeHus CTOMAaTO/JIOTMYeCKOro JieueHMs) SIBJISeTCST HeOTbeMJIEMOW 4YacTbio
rporjecca AMarHOCTUKH, IUIAHUPOBaHMs, KOHTPO/IS KayecTBa JleYeHUs] U BeJleHUs MeJMLIMHCKOU
JIOKyMeHTalLdd CTOMAaTo/Iornueckoro mnaunueHra. B ciydae otkasa «IIAJUEHTA» ot mpoBezeHus
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doto- u BupeoripotokosvpoBaHusi «[TALIMEHT» oco3Haet, uto «WCITOJIHUTEJIb» nuiiiaetcs
BO3MO)KHOCTH OOBEKTUBHO 3a()MKCHPOBATh WCXOAHYH KJIMHUYECKYI0 CHUTyalUI0 U JAWHAMUKY
r3MeHeHUN. B TakoM ciydae Gpemsi JoKa3bIBaHUSI HECOOTBETCTBUS (PYHKI[MOHAILHOTO, 3CTETHUECKOTO
WM KJIMHUYECKOrO pe3y/bTaTa OKa3aHHBIX CTOMATosoruueckux ycayr jexxuT Ha «[TAQUEHTE» (cr.
56 I'TIK P®).

9.3. IlpaBoBoii craryc ¢oro- u BujeomaTepuanoB (IlepcoHanbHble JaHHBIE). CTOPOHBI
noATBepxarT, uro nonyuyaemble «VMCIIOJIHUTEJIEM» B mpolecce okas3aHus yciayr (oTo- u
BU/IeOMaTepHasbl KIMHUYECKOTO TTPOTOKO/IMPOBAHUs, a TaK)Ke JaHHbIe ayAuO- W BHZAEOHAO/FO/IeHUS
WCTIONB3YIOTCS UCK/TIOUUTENbHO B MEAULUHCKUX, TEeXHOJOTMUeCKMX U 3alllUTHBIX Lensx 0Oe3
MpoBefieHus1  mpoueAypbl  ujeHTU(UKauuu (ycraHoBieHuss JuuHoctH) «ITAQUEHTA» 1o
OvoMeTpUUECKUM XapaKTepUCTHKaM. B CBA3M C 3TUM YyKa3aHHble Marepuaibl He SIBJSOTCS
OMOMeTpUUeCKUMHU MTEPCOHA/ILHBIMU JJAHHBIMU B CMbIC/Ie CT. 11 ®enepanbHOro 3akoHa ot 27.07.2006 Ne
152-®3 «O mepcoHa/lbHBIX J[aHHBIX», WU WX 00paboTKa He Tpebyer odopmieHUs OT/eTbHOTO
MTMCbMEHHOTO COTJIacusi Ha 00paboTKy GMOMeTpUYeCKHX TTepCOHATBHBIX JaHHBIX.

9.4. Ileperaua cBeieHUH M0 OTKPBITHIM KaHa/IaM CBfAA3U U BpauyeOHas TaiHa. [1o oTae/sHOMY
nvceMeHHOMY 3asBieHuto (cornacuwo) «[TAIUMEHTA» «VCIIOJIHUTEJIb» BrpaBe HampaB/siTh
«[TAOVUEHTY» Konuu MeJULIMHCKOW JOKYMEeHTal[uM, pe3y/bTaThbl JydeBOM M WHCTPYMEHTa/JbHOM
[IMarHOCTUKY (CHUMKH, TOMOTrpaMMbl), (PMHAHCOBbIE pacueThbl, IUIaHbl JIeYeHHs] U UHble CBe/leHus,
cocrapssitolie  BpaueOHyr0 TaiiHy (ct. 13 ®egepanbHoro 3akoHa Ne 323-d3), 10 OTKPBITHIM
He3all[1IlleHHbIM KaHajiaM 3JIeKTPOHHOM CBSA3M (3/IeKTPOHHAs 104Ta, MeCCEeH/Kephl U /IP.), YKa3aHHbIM B
pekBusutax [oroBopa. <«ITALIMEHT» mnoaTBepxaaer, uro TMpPOUHGOPMHPOBAaH O PUCKax
HEeCaHKL[MOHUPOBAHHOI'O [OCTyIla TPeTbHUX JIML] K IlepecbUlaeMbIM J[aHHBIM TpPY HCII0/Ib30BaHWUU
OTKPBITHIX KAaHAJIOB CBSI3U U CeTH VIHTepHeT, 0CO3HaeT WX 1 PUHUMAeT Ha cebst BO3MO)KHbIE TIPAaBOBbIe
MOC/Ie/ICTBUSI HapylleHus KOH(UWEeHL[Ma/IbHOCTH, BbI3BAaHHOTO YS3BUMOCTbIO KaHalOB CBSI3U WM
JIeICTBUSIMU TPETbUX JIULI.

9.5. Tlopsajok wuAeHTH(GUKALMH TPH 3TeKTPOHHOM B3aumo/eiictBui. HampasyieHue
CBe/IeHHH, Co/iep)KalluX BpadyeOHYI0 TailHy, MO0 3JIEKTPOHHON MOYTe WIH 4Yepe3 MeCCeH/pKephl
ocymecrBaserca «UCIIO/IHUTEJ/IEM» Toabko mocie mnoaydyeHusa or «I[IAIIMEHTA»
3asiBJIEHUsI, TO/JMMCAHHOT0 COOCTBEHHOPYYHOM MOANMUCHI0 (B BHJe CKaH-Komuu/(pororpaduu
BBICOKOT0 pa3spemieHusi) /u00 yCH/IeHHON KBa/IM(UIMPOBAHHON (HeKBa/M(UIMPOBAaHHOW)
3/IEKTPOHHOM MOAMHUCHI0, TH00 MPOCTOH IeKTPOHHOM MOANKCHI0 B Opsi/iKe pa3jaesna 8 /lorosopa.
OTnpaBKa co001IeHHi ¥ JOKYMEHTOB MPOU3BO/UTCS HCK/TIOUHTE/THHO C/HA ajipeca 3JIeKTPOHHOM
MoYTHI U aDOHEHTCKUe HoMepa Tes1e)0OHOB, MPsIMO YKa3aHHbIe CTOPOHAMH B pa3jie/ie peKBH3UTOB
Hacrosimero [loroBopa. Bce cooOleHusi, oTmpaB/ieHHbIe C YKa3aHHBIX HOMEPOB U ajipecos,
NMPU3HAKTCA UCXOAALIMMHE OT Ha/yie)xamed CTOPOHBI.

10. CPOK JIEVICTBUISI, UI3BMEHEHVE 11 PACTOPXEHUE JIOT OBOPA.
SAK/THOUUTEJIBHBIE ITOJIOKEHUA

10.1. Cpoxk aenicTBus J/loroBopa 1 aBTONPO/IOHranus. /JoroBop BCTymnaeT B CU/Iy C MOMEHTa ero
TO/ITTMUCAHKS YTIOJTHOMOUYeHHBIMU TIpeZicTaBUTe/IsiMU BceX CTOpoH (/1100 coBepilieHus AUCTaHIIMOHHOTO
akienra) u JerncTByeT B TeueHue 1 (ogHoro) roga. Eciv He meHee uem 3a 30 (Tpu/LaTh) KajieHJapHbIX
JIHel 10 OKOHUaHHUsI CpoKa JieticTBus JJoroBopa HU o/iHa U3 CTOPOH He 3asiBUT B MMChbMeHHOM hopme 0
HaMepeHWU ero pacTOpPrHyTb WIA W3MeHWUTb, [IoroBop cuMTaeTcsi aBTOMAaTUYeCKW IPOJJIEHHBIM Ha
KaKJbIl TIOC/IeAYIOLIMI KalleHJapHbIi ro/l Ha TeX JKe YCJOBUSIX HeorpaHWUUeHHOe KOIUuecTBO pas. B
YacTH HEWCIOJHEeHHbIX (MHAHCOBBIX 00s3aTesibCTB  3aka3uuka ([lampeHTta) M TrapaHTHHAHBIX
o6si3aTesibeTB VicmonmHuTe ISt HAa pe3y/IbTaT OKa3aHHBIX CTOMATOJIOTHUeCKUX yCIyT [1oroBop JieicTByer
[10 TIOJTHOTO M HaJjjiekallero Ux UCTIO/THeHNs.

10.2. MoMeHT BO3HUKHOBeHHs o00s3aHHOcTed /i IlanueHTa. YCIOBUS HACTOSIIETO
JloroBopa, T/IaHOB JIeYeHUs] U JIOKAJTbHBIX HOPMATHBHBIX aKTOB VICTmosHUTeNsT B YacTu COOJIIOZeHus
MpaBU/  TIOBeJleHUsI B  CTOMATOJIOTUYECKOW  K/IWHHWKe, JieyeOHO-OXPaHUTESBbHOTO  PEeXHUMAa,
VHJUBU/yalbHON TWIMeHbl TOJOCTU pTa, MpeANydCaHyud Bpaya-CTOMAaTo/0ra U CBOEBPEMEHHOIO
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MIPOXOXKIeHUST KTMHUUYECKUX TIPOLIeyP pacrpoCTpaHsitoTcs Ha [larreHTa B 1oJTHOM 00beMe ¢ MOMeHTa
BbIpa)XKeHUsI UM COTJ/IaCusi Ha TI0JIyYeHre CTOMaTOJ/IOTMUeCKUX YCIyT (B TOM UKC/Ie MyTeM MO CaHuUs
repeoro VHdopMHpoBaHHOTO J0OPOBOILHOTO coryiacys, IljnaHa CTOMAaTo/IOTUYeCKOro JieueHus /
CwMmeTs! unm Hacrosiero [lorosopa).

10.3. KommuecTBo 3K3eMyisipoB JloroBopa. B cootBeTcTBUM C m. 24 [1paBun npefocTaB/ieHUs
MeJULIMHCKUMU OpPTraHU3aLysIMU T/IaTHBIX MeULIMHCKUX ycayT (yTB. [loctaHoBeHreM [1paBuTenscTBa
P® ot 30.05.2026 Ne 659) kosuuecTBO 3K3eMIUISIpOB [JoroBopa cooTBeTCTBYeT uucay CTOpPOH.
Hacrosiuii [JoroBop cocraB/ieH B MMCbMeHHOM JOpMe Ha PyCCKOM si3bIKe:

e B 3 (Tpex) UeHTUYHbIX 3K3eMILIsipaX, UMEeIOLMX PaBHYIO IOPUANUECKYI0 Uiy (10 OJHOMY
3K3eMIUIsIpy A VicrosnHuTens, 3akasuuka u IlaneHra) — B ciydae, ecid 3akasuuk U IlanueHrt He
COBIAZIAIOT B OJHOM JIULIE;

e B 2 (gBYX) UAEHTUUHBIX K3eMILIsIpaX, UMEIOLUX PaBHYIO HOPUANUECKYH0 CUy (TT0 OAHOMY
sK3emIisipy asis WcrionHutenss u IlaiveHTta/3aka3uvka) — B C/lydae, eCnu 3aka3uuk W [laijueHT
COBIAZAIOT B 0AHOM Jiuiie. I1pu 3akmoueHuu [loroBopa B 371eKTPOHHOW ¢opme mpuMensiercs 1. 8.11
Horosopa.

10.4. Wcnonb30oBaHHE aHA/IOrOB COOCTBeHHOpPY4HO#H mnoanucu (pakcuvuiae u I]J10).
CTOpOHBI TNPUIIVIA K COTJIALIeHUI0 O JOMYyCTUMOCTU UCIOJIb30BaHUS TIPU MOJNMCAHUUA HACTOSLLEro
IoroBopa, AOMOHUTENBHBIX COT/AlleHUH, II/IaHOB CTOMAaTOJ/IOTMYeCKOro JieueHus], CMeT, aKTOB U UHBIX
CBSI3aHHBIX C HHUM JIOKYMEHTOB (haKCHUMW/IBLHOTO BOCIIPOM3BEJEHUs TOANKUCHA C TIOMOLIbI CpeZCTB
MeXaHWYeCKOT0 WM MHOTO KOMMPOBaHUs (B COOTBETCTBUU C T1. 2 cT. 160 I'paxkgaHckoro kogekca PD),
yCUIeHHOW KBa/M(PUIIMPOBAHHOW 3/1eKTpoHHOU moarucu (YKOIII), a Takke MpPOCTON 3/IeKTPOHHOM
nogmcy / SMS-Kozia TIpy AUCTaHIIMOHHOM CITOCO0€e B3auMO/IeMCTBUS U 3aK/ItoueHust Jlorosopa.

10.5. He/jeliCTBUTE/IbHOCTH NMpe/IIeCTBYIOIHX /[0TOBOPEHHOCTel U IPUOPUTET J0KYMEHTOB.
C MomeHTa 3ak/oueHus: Hacrosiuero JloroBopa Bce paHee 3ak/toueHHble Mexay CTopoHamu
JIOTOBOPBI, PUJIO’KEHNS], JOTIOJTHUTe/IbHbIe COTVIalleHus U TIpe/ILeCTBYIOLYe TMCbMeHHbIe WU yCTHbIe
JIOTOBOPEHHOCTM MO TMpeAMeTy JloroBopa TIIPU3HAKOTCS YTPaTHMBLIMMM OPUAUUECKYIO CUILY.
[TonoxxeHusi, yCTaHOB/IeHHble HactoAwM  [orosopoM, ero IIpunoxenusmuy, IlnaHamu
CTOMAaTOJIOTUUeCKOro JieueHusi, Cmetamu M JlOTOMHUTE/NbHBIMUA COTJIALLIEHUSIMU K HEMy, UMEIOT
MpPeUMYIeCTBEHHYIO CUTy Ha/l UHBIMU JJOKYMEHTaMU B C/lyyae BbISIBJIEHUS] pa3HOUTEHUH.

10.6. Ilopsasok BHeceHUsI HM3MEHEHUM M [OMOJIHeHMHU. Bce u3MeHeHUs, AOTNOJHEHUS U
MpUIoXKeHHUs1 K JloroBopy /elCTBUTENbHBI JIMIIL B TOM C/yuyae, eC/li OHU COBepLleHbl B TMCbMEHHOM
dbopMe U MOAMMUCAHBI YIIOJTHOMOUYEHHBIMU MpeficTaBuTesisiMu ViconHutens v 3akaszuuka (IlaiueHra).
CornacoBaHve KJIMHUYECKUX [apaMeTpOB, TAKTUKU JieueHus], [171aHOB CTOMAaTO/I0r1uecKoro JieueHusl,
cMeT U VHGOPMHPOBaHHBIX [JOOPOBOJILHBIX COTJIACHH  OCYILECTB/ISIETCS] HEIOCPe/ICTBEHHO C
[TatjieHTOM (MU €r0 3aKOHHBIM TIPe/ICTaBUTE/IEM).

10.7. IloaTBepKaeHue 03HAKOMJ/IeHUA C JoKyMeHTamMu Vcnosiaurens. [lognvcu 3aka3zuvka u
[TarpeHTa B paszesnie peKBU3UTOB CBUETEIBCTBYIOT O TOM, UTO /10 3aK/IF0UeHHs HacTosiero /lorosopa
OHU B TIOJTHOM O0BbeMe O3HAaKOMJIEHBI, BBIP@XKAIOT COriacke W 00s3yloTcsi COOMOJaTh yC/I0BUS
HoroBopa, geiictByromuii [petickypanTt McrnonnuTesns, [TosioykeHre 0 rapaHTUIMHBIX 00si3aTe/TbCTBax B
cToMarosioruy u IlpaBusa noBefjeHUs NallieHTOB B CTOMATO/IOTMYEeCKOW K/IMHUKE.

10.8. CropoHBI TIPHU3HAIOT HOPUAWYECKYIO CWIY 3@ 37eKTPOHHBIMHA  COOOIIEeHUSIMH,
yBeJOMJIEHUSIMA U BbI30BaMH Ha 0cMOTp, HarpaBrsieMbiMu « ICITOJTHUTEJIEM» Ha HoMep TenieoHa
(8 Bume CMC, cooOuieHnid B MecCeH/pKepax) W/WIM ajpec 3/eKTPOHHOM TOUThl, yKa3aHHbIe
«3AKA3UNKOM» («(ITAHUUEHTOM») B pekBusutax Jorosopa (ct. 165.1 'K P®).

10.9. Coobirienne cuurtaetcs: goctaBieHHbIM «[TAIIUEHTY» («3AKA3UMKY») c MOMeHTa ero
TOCTYTIJIEHUsI Ha YKa3aHHbIN Tesle()OHHBIN HOMEep WU a/ipec 3/IeKTPOHHOM MouThl. PUCK HemomyueHUs
coo0i11ieHun BCieICTBHE CMeHbI HOMepPa, OTK/TFOUeHUs yCTPOMCTBA, OJIOKMPOBKH BXOASIIUX COOOIIeHU
WM OTCyTCTBUSA AocTyna K cety MHTepHeT HeceT «ITAIIMEHT» («3AKA3UMK»).

10.10. HesiBka «I[TALIMEHTA» 10 HampaB/IeHHOMY YyBeJOMJIEHHMIO Ha 00s3aTebHbINA
KOHTPOJIbHBIW/TaPaHTUMHBIM OCMOTP B TeueHHe 14 KajieH/JapHbIX [JHeH C 1aThl [TOyUeHuUsl yBeIOM/IeHUs
MIPUPABHUBAETCS K 0TKa3y OT KOHTPOJILHOTO HaOJTFOIeH s U ByieUeT IOC/Ie/ICTBUS, TIPeyCMOTPEHHBIE 1.
5.4 Hacrosiero /foropopa (aHHy/IMpOBaHHWe TapaHTUHHBIX 0053aTeNbCTB).

|
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11. COIJIACHUE HA PA3I'JIAIIIEHUE CBEJIEHVHN, COCTABJISFOIINX
BPAYEBHYIO TATHY

11.1. B cootBeTcTBUM C Y. 31 U. 4 CT. 13, 4. 4 v u. 5 cT. 22 PegepanbHOro 3akoHa ot 21.11.2011 Ne
323-®3 INaueHT (a B OTHOLIEHWY JivLia 10 15 /1ieT — 3aKa3urK Kak 3aKOHHBIU TIpe/ICTaBUTe/b) BbIpa)KaeT
CBOe 0CO3HaHHOe corsiacue VcromHUTe o Ha rpeiocTaB/ieHye (pasrJalleHre) CBeZleHUd 0 COCTOSTHUM
370poBbs [laljuenTa, fuarHo3e, pe3ysibTatax 00C/1e0BaHus, a TAK)Ke Ha 03HAKOMJ/IEHHEe C MeJULIMHCKOMN
JIOKyMeHTallel U Moy4yeHe ee KOMUM/BBINTMCOK, Kak MpU »ku3HU [laijueHTa, Tak 1 Mocjie ero CMepTH,
C/1elyIOLUM JIMLiaM:

1. HHbIM JOBepeHHbIM JIULAM:

o @.1N.0., nacrnopTHbIe aHHbIe, TenedoH: ;

o ®.U.0O., nacriopTHbIe JaHHbIE, Tene(oH: ;

o (Ecnu pazenaweHue ceedeHull UHbIM AUYAM 3anpeljeHo — Cmasumcsi npouepk).

[Tognuce IlamenTa (3aka3urka): / /

12. AJPECA, PEKBU3UTHBI A ITOAIINICHU CTOPOH

NCIIO/THUTEJIb ITAIIUEHT (oH >xe 3AKA3YUK)
000 <sMAKCHUJIEHT» ®.1.0.:
Appec mecta Haxoxaenust: 432017, YnbsiHOBCKast 06/1aCTh, T. [Jata poxxaeHusi:
YnbsHOBCK, yi1. ['oHuapoga, A. 36, nmom. 15, mom. 7-9, 11, 13-18, [TacnopT / cBUZETENBCTBO O POXK/EHUU:
20-23, 46 KeMm u Korza BbijiaH: ,
Appec Mecta oka3zaHust ycayr: 432017, . YIbsIHOBCK, yi1. Appec peructpanyy / IpoOKUBaHUS:
lonuapoga, . 36 (2 3Tax) Tenedon (Homep a1t CMC / MecceHzkepa, Koy [131T):
OI'PH 1117327003298, THH 7327061029, KIIII 732701001 E-mail:

Jluuensust Ne J1041-01188-73/00342441 ot 14.12.2018 r., BeI/jaHa
MUHKICTEPCTBOM 3/[paBOOXPaHeHUst Y/IbTHOBCKOM 06/1acTH,
IelcTByeT 6eccpouHo

bankoBckue peksusuTsl: p/c 40702810269000011005 B
YnbsiHOBCKOM OTAiesieHny Ne 8588 TTAO C6epbaHk, K/C
30101810000000000602, BMIK 047308602

Ten.: +7 (8422) 50-68-47, +7 (969) 777-49-43

E-mail: maxident73@mail.ru; caiit: maxident73.com

IMopnuce ITanyenTa: / /

Jupekrop / KapanetsitH M.A. /
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	ДОГОВОР № ____________
	ВОЗМЕЗДНОГО ОКАЗАНИЯ МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ
	1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА И УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ
	1.1. Исполнитель обязуется по желанию и с согласия «ПАЦИЕНТА», руководствуясь медицинскими показаниями и организационно-техническими возможностями, предоставлять «ПАЦИЕНТУ» платные медицинские (стоматологические) услуги по профилактике, диагностике, лечению заболеваний и состояний зубочелюстной системы, челюстно-лицевой области и органов полости рта, функциональной и эстетической реабилитации, консультированию, а также иные сопутствующие медицинские услуги, а «ЗАКАЗЧИК» (или «ПАЦИЕНТ» в случаях, предусмотренных Договором) обязуется своевременно и в полном объеме оплачивать предоставляемые стоматологические услуги в соответствии с действующим Прейскурантом Исполнителя.
	1.2. Настоящий Договор является рамочным по смыслу ст. 429.1 Гражданского кодекса РФ и определяет общие условия оказания стоматологических услуг «ПАЦИЕНТУ». Перечень, конкретный объем, клиническая этапность и стоимость стоматологических услуг определяются исходя из клинической картины на момент их фактического предоставления и фиксируются в Дополнительных соглашениях, Планах стоматологического лечения (Спецификациях), Сметах и Актах оказанных услуг, являющихся неотъемлемой частью Договора.
	1.3. Достижение целей Договора (купирование патологических процессов, сохранение, восстановление функции, анатомической целостности и эстетики зубочелюстной системы и органов полости рта) зависит от совокупности обоснованных профессиональных действий «ИСПОЛНИТЕЛЯ», а также от обязательных встречных действий со стороны «ПАЦИЕНТА» и «ЗАКАЗЧИКА», направленных на содействие «ИСПОЛНИТЕЛЮ» (включая предоставление полного и достоверного анамнеза, поддержание надлежащего уровня индивидуальной гигиены полости рта, соблюдение врачебных назначений, предписанного режима, явку на контрольные и профилактические осмотры, а также соблюдение правил поведения в стоматологической клинике).
	1.4. Перечень стоматологических услуг и их стоимость утверждаются в Прейскуранте «ИСПОЛНИТЕЛЯ». «ЗАКАЗЧИК» и «ПАЦИЕНТ» подтверждают, что ознакомились с актуальным Прейскурантом до заключения Договора непосредственно по адресу места осуществления медицинской деятельности Исполнителя и/или на официальном интернет-сайте: maxident73.com. «ЗАКАЗЧИК» и «ПАЦИЕНТ» обязуются самостоятельно ознакамливаться с обновляемым Прейскурантом перед каждым последующим обращением к «ИСПОЛНИТЕЛЮ».
	1.5. На оказание платных стоматологических услуг по требованию «ПАЦИЕНТА», «ЗАКАЗЧИКА» или «ИСПОЛНИТЕЛЯ» в соответствии с п. 25 Правил (Постановление Правительства РФ от 30.05.2026 № 659) составляется твердая или приблизительная Смета (План лечения / Спецификация). Составление такой Сметы по требованию любой из Сторон является обязательным. При составлении приблизительной Сметы Исполнитель извещает Заказчика и Пациента о том, что окончательная стоимость может быть уточнена в процессе стоматологического вмешательства при выявлении скрытых клинических показаний и объективно необходимого объема манипуляций. Составленная Смета является неотъемлемой частью Договора.
	1.6. В случае, если в процессе оказания стоматологической помощи потребуется оказание дополнительных медицинских услуг или изменение ранее согласованных манипуляций, не предусмотренных первоначальным Планом лечения (Сметой), оформляется Дополнительное соглашение (или скорректированный План лечения) с указанием конкретных услуг и их стоимости.
	1.7. Стоматологические услуги оказываются в соответствии с порядками оказания медицинской помощи при стоматологических заболеваниях, на основе клинических рекомендаций и с учетом стандартов медицинской помощи. Стоматологические услуги сверх объема выполняемого стандарта медицинской помощи или в виде отдельных консультаций и вмешательств предоставляются по письменному согласию «ЗАКАЗЧИКА» и «ПАЦИЕНТА» (п. 11 Постановления Правительства РФ от 30.05.2026 № 659).
	1.8. Оплата стоматологических услуг проводится «ЗАКАЗЧИКОМ» (или «ПАЦИЕНТОМ») в полном объеме непосредственно после завершения каждого клинического приема (этапа лечения) в срок, не превышающий 1 (один) календарный день, если иной порядок (предоплата, поэтапная оплата) не согласован Сторонами в Дополнительном соглашении или Плане лечения. Оплата производится наличными или безналичными денежными средствами. Датой и моментом исполнения обязанности по оплате считается дата поступления денежных средств в кассу или на расчетный счет «ИСПОЛНИТЕЛЯ».
	1.9. «ЗАКАЗЧИК» (или «ПАЦИЕНТ») вправе внести денежные средства на лицевой счет Исполнителя в качестве аванса, которые расходуются на оплату любых назначенных по клиническим показаниям стоматологических услуг и процедур.
	1.10. При приобретении комплексного плана стоматологического лечения (программы, курса) со скидкой, в случае досрочного отказа «ЗАКАЗЧИКА» или «ПАЦИЕНТА» от исполнения Договора (п. 28 Постановления Правительства РФ от 30.05.2026 № 659, ст. 32 Закона РФ «О защите прав потребителей»), Договор прекращается. В этом случае Исполнитель возвращает уплаченную сумму за вычетом стоимости фактически оказанных стоматологических услуг (рассчитанных по ценам Прейскуранта, действующего на момент приобретения, без учета скидки) и документально подтвержденных фактически понесенных «ИСПОЛНИТЕЛЕМ» расходов (включая стоимость индивидуально изготовленных конструкций, слепков, диагностических моделей и использованных специализированных материалов), связанных с исполнением обязательств по Договору. Если стоимость фактически оказанных услуг и понесенных расходов превышает уплаченный аванс, «ЗАКАЗЧИК» обязан возместить «ИСПОЛНИТЕЛЮ» возникшую разницу.
	1.11. Сроки ожидания начала и проведения стоматологических услуг определяются датой и временем записи «ПАЦИЕНТА» на прием, являются ориентировочными (в силу зависимости от индивидуальных биологических реакций тканей зубочелюстной системы, сроков регенерации и заживления, выявления противопоказаний, сроков зуботехнического производства и графика работы специалистов) и составляют не более 24 часов с момента согласованного времени обращения. Сроки комплексного или этапного стоматологического лечения фиксируются в Плане лечения (медицинской карте стоматологического пациента) или Дополнительном соглашении.
	1.12. Дополнительные медицинские услуги по экстренным показаниям для устранения угрозы жизни «ПАЦИЕНТА» при внезапных острых заболеваниях и неотложных состояниях предоставляются без взимания платы в соответствии с Федеральным законом № 323-ФЗ.
	1.13. Местом оказания услуг является адрес места осуществления лицензируемого вида деятельности «ИСПОЛНИТЕЛЯ»: 432017, г. Ульяновск, ул. Гончарова, д. 36 (2 этаж). Оказание услуг происходит по предварительной записи через регистратуру / контактный центр по телефонам: +7 (8422) 50-68-47, +7 (969) 777-49-43 или через электронные каналы записи Исполнителя.
	2. ОСОБЕННОСТИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ НЕСОВЕРШЕННОЛЕТНИМ И НЕДЕЕСПОСОБНЫМ ПАЦИЕНТАМ
	2.1. Если Пациент является несовершеннолетним в возрасте до 15 лет (или больным наркоманией до 16 лет) либо признан в установленном законом порядке недееспособным, принятие всех решений по тактике лечения, подписание Информированных добровольных согласий (ИДС) на стоматологические вмешательства, отказов от медицинского вмешательства, Планов стоматологического лечения (Смет) и иных юридически значимых документов осуществляет Заказчик как его законный представитель.
	2.2. Если Пациент достиг возраста 15 лет (а больной наркоманией — 16 лет) и является дееспособным, он самостоятельно дает Информированные добровольные согласия на стоматологические вмешательства (или оформляет отказ от них) и реализует права пациента при оказании стоматологической помощи в соответствии со ст. 20 и ст. 54 Федерального закона № 323-ФЗ.
	2.3. Заказчик настоящим выражает свое согласие и наделяет Пациента (в возрасте от 15 до 18 лет) полномочиями согласовывать и подписывать от имени Заказчика уточненные Планы стоматологического лечения (Спецификации/Сметы), соглашения об изменении объема, этапности и стоимости стоматологических услуг, а также акты оказанных услуг в пределах согласованного финансового бюджета, и обязуется в полном объеме оплачивать утвержденные и фактически полученные Пациентом стоматологические услуги.
	3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	3.1. «ИСПОЛНИТЕЛЬ» обязан:
	3.1.1. Провести стоматологическое лечение «ПАЦИЕНТА» в соответствии с установленным клиническим диагнозом, согласованным Планом лечения, порядками оказания медицинской помощи при стоматологических заболеваниях, на основе клинических рекомендаций и с учетом стандартов медицинской помощи, утвержденных Министерством здравоохранения РФ, исходя из клинической картины, анатомо-физиологических особенностей зубочелюстной системы «ПАЦИЕНТА» и имеющихся медицинских показаний.
	3.1.2. Предоставлять «ПАЦИЕНТУ» (и/или «ЗАКАЗЧИКУ» в пределах его законных полномочий) по требованию и в доступной для него форме достоверную информацию:
	о состоянии здоровья полости рта и зубочелюстной системы «ПАЦИЕНТА», включая сведения о результатах клинического осмотра и инструментально-лучевой диагностики, диагнозе, методах стоматологического лечения, связанных с ними рисках, возможных вариантах, этапах и последствиях вмешательства, а также прогнозируемых результатах лечения;
	об используемых при предоставлении стоматологических услуг лекарственных препаратах, стоматологических материалах, изделиях и конструкциях, в том числе о сроках их годности (гарантийных сроках), показаниях и противопоказаниях к применению, а также сведения, позволяющие идентифицировать установленные в организм медицинские изделия и конструкции.
	3.1.3. Поручить оказание стоматологических услуг специалистам «ИСПОЛНИТЕЛЯ», обладающим необходимой квалификацией и специальными знаниями, обеспечивающим применение профессиональных, безопасных и щадящих (в том числе адекватных методов обезболивания) методов лечения.
	3.1.4. Нести ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации за неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору при наличии своей вины.
	3.1.5. Соблюдать врачебную тайну, обеспечивать неразглашение факта обращения за стоматологической помощью, сведений о состоянии здоровья «ПАЦИЕНТА», диагнозе, ходе лечения и иных конфиденциальных данных (включая фото- и видеоматериалы клинического протоколирования, дентальные снимки, томограммы и диагностические модели), за исключением случаев, предусмотренных законодательством РФ или письменным согласием «ПАЦИЕНТА» («ЗАКАЗЧИКА»).
	3.1.6. По заявлению «ЗАКАЗЧИКА» или «ПАЦИЕНТА» безвозмездно выдавать справку об оплате медицинских услуг для представления в налоговые органы РФ в целях получения социального налогового вычета (ст. 219 НК РФ, п. 32 Постановления Правительства РФ от 30.05.2026 № 659) и иные предусмотренные законом документы.
	3.2. «ИСПОЛНИТЕЛЬ» имеет право:
	3.2.1. При опоздании «ПАЦИЕНТА» на стоматологический прием более чем на 15 минут от назначенного времени отказать в приеме в текущий день (в целях соблюдения графика приема и обеспечения качества манипуляций, требующих фиксированного клинического времени) и перенести визит на иное согласованное Сторонами свободное время.
	3.2.2. Отказать в приеме или приостановить оказание стоматологических услуг при выявлении признаков алкогольного, наркотического или иного токсического опьянения «ПАЦИЕНТА», при наличии острых инфекционных заболеваний, препятствующих безопасному приему, а также при некорректном, деструктивном или агрессивном поведении, создающем угрозу безопасности персонала и третьих лиц.
	3.2.3. При повторной (два и более раза подряд) неявке на прием либо отмене записи по инициативе «ПАЦИЕНТА» («ЗАКАЗЧИКА») без заблаговременного предупреждения осуществлять последующую запись на прием только при условии внесения обеспечительного платежа (аванса) на лицевой счет в размере стоимости первичной консультации (или клинического приема) согласно действующему Прейскуранту.
	3.2.4. Направить «ПАЦИЕНТА» с его согласия на дополнительное обследование (включая лучевую диагностику, КЛКТ, лабораторные тесты) или консультации к профильным специалистам других медицинских организаций при отсутствии у «ИСПОЛНИТЕЛЯ» необходимых технико-диагностических мощностей или профильных специалистов.
	3.2.5. Проводить открытую видеосъемку, аудиозапись в зонах общего пользования и рабочих кабинетах в целях обеспечения антитеррористической защищенности, внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности, а также осуществлять дентальное фотопротоколирование и фото-/видеофиксацию этапов стоматологического вмешательства. Полученные материалы относятся к медицинской документации, хранятся на защищенных носителях с ограниченным доступом и не подлежат передаче третьим лицам без законных оснований.
	3.2.6. В соответствии со ст. 36 Закона РФ «О защите прав потребителей» в одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора в случае, если «ИСПОЛНИТЕЛЬ» письменно предупредил «ПАЦИЕНТА» («ЗАКАЗЧИКА») об обстоятельствах, зависящих от последнего и отрицательно влияющих на качество стоматологической услуги (несоблюдение индивидуальной гигиены полости рта, пропуск контрольных осмотров, нарушение режима ношения аппаратов/конструкций, отказ от необходимых этапов лечения), а «ПАЦИЕНТ» («ЗАКАЗЧИК») не устранил указанные обстоятельства в разумный срок (в течение 3 рабочих дней).
	3.3. «ЗАКАЗЧИК» и «ПАЦИЕНТ» обязуются:
	3.3.1. Своевременно и в полном объеме оплачивать стоматологические услуги непосредственно после каждого визита (этапа лечения) либо в сроки и на условиях, определенных Дополнительным соглашением / Планом лечения, по тарифам действующего Прейскуранта.
	3.3.2. Сообщить «ИСПОЛНИТЕЛЮ» полные и достоверные сведения об анамнезе жизни и соматическом статусе «ПАЦИЕНТА», имеющие значение для стоматологического лечения (включая аллергические реакции, непереносимость местных анестетиков и антисептиков, сердечно-сосудистые, эндокринные, аутоиммунные, костные и инфекционные заболевания, перенесенные операции, регулярный прием фармпрепаратов, включая антикоагулянты и бисфосфонаты). Исполнитель освобождается от ответственности за неблагоприятные исходы, возникшие вследствие умолчания или искажения указанных сведений.
	3.3.3. Ознакомиться с перечнем медицинских противопоказаний к планируемым стоматологическим манипуляциям и подтвердить их отсутствие при подписании медицинской документации.
	3.3.4. Незамедлительно информировать лечащего врача «ИСПОЛНИТЕЛЯ» о любых изменениях в самочувствии, появлении посторонних ощущений, выраженного болевого синдрома, отека, кровоточивости, подвижности или расцементировки конструкций/элементов как в процессе лечения, так и после завершения манипуляций.
	3.3.5. Строго выполнять все врачебные назначения, предписания и рекомендации, касающиеся охранительного режима, приема медикаментов, ограничений по физическим и жевательным нагрузкам, рациона питания, регулярного ухода за полостью рта и установленными стоматологическими конструкциями/аппаратами, а также являться на приемы строго в назначенное время.
	3.3.6. Соблюдать правила внутреннего распорядка и правила поведения пациентов в стоматологической клинике, с которыми «ЗАКАЗЧИК» и «ПАЦИЕНТ» ознакомились при оформлении документов или на официальном интернет-сайте Исполнителя: maxident73.com.
	3.3.7. Являться на контрольные, адаптационные и профилактические осмотры в сроки, назначенные лечащим врачом, а также при возникновении дискомфорта — в течение первых суток после его обнаружения. Соблюдать установленную лечащим врачом периодичность проведения контрольных осмотров и профессиональной гигиены полости рта (не реже одного раза в 6 месяцев, если врачом не установлен иной интервал) для сохранения стабильности клинического результата и гарантийных обязательств.
	3.3.8. При отсутствии мотивированных письменных претензий по объему и качеству оказанных стоматологических услуг, направленных Исполнителю в течение 3 (трех) рабочих дней с момента завершения соответствующего этапа лечения/приема, услуги считаются оказанными надлежащим образом, в полном объеме и принятыми Заказчиком (Пациентом).
	3.4. «ЗАКАЗЧИК» и «ПАЦИЕНТ» подтверждают, гарантируют и соглашаются с тем, что:
	3.4.1. До подписания Договора «ИСПОЛНИТЕЛЬ» в письменной форме уведомил «ПАЦИЕНТА» и «ЗАКАЗЧИКА» о том, что несоблюдение указаний, назначений и клинических рекомендаций врача-стоматолога (включая несоблюдение гигиены полости рта, нарушение режима жевательной нагрузки, несвоевременную явку на промежуточные этапы и контрольные осмотры, самовольное снятие или коррекцию аппаратов и повязок, нерегулярный прием препаратов), а также сокрытие фоновых соматических заболеваний могут привести к снижению качества стоматологической услуги, потере промежуточных результатов лечения, поломке конструкций, развитию осложнений или невозможности завершения лечения в установленный срок.
	3.4.2. Платные стоматологические услуги могут оказываться в полном объеме стандарта медицинской помощи либо по согласию Сторон в виде отдельных диагностических и лечебных манипуляций, в том числе в объеме, превышающем стандарт медицинской помощи (п. 11 Постановления Правительства РФ от 30.05.2026 № 659). Любые дополнительные вмешательства фиксируются в Плане лечения / Дополнительном соглашении и подлежат раздельной оплате.
	3.4.3. Стоматологическое вмешательство сопряжено с естественными биологическими реакциями живых тканей зубочелюстной системы (пародонта, костной ткани, пульпы, слизистой оболочки, височно-нижнечелюстного сустава) и индивидуальными особенностями адаптации и регенерации организма. «ИСПОЛНИТЕЛЬ» гарантирует применение научно обоснованных методик и качественных стоматологических материалов, однако в силу индивидуальной реактивности организма не может гарантировать достижение абсолютно неизменного биологического результата во всех клинических ситуациях.
	3.4.4. Отсутствие письменных мотивированных претензий со стороны «ПАЦИЕНТА» («ЗАКАЗЧИКА») на момент окончания стоматологического вмешательства или сдачи готовой работы/этапа подтверждает надлежащее качество и соответствие оказанной услуги согласованным критериям.
	3.4.5. До заключения Договора Сторонам в доступной и наглядной форме разъяснена возможность получения бесплатной стоматологической помощи в рамках Программы государственных гарантий и Территориальной программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи, а также предоставлена полная информация об Исполнителе, квалификации врачебного состава, методах лечения и применяемых стандартах.
	3.4.6. «ПАЦИЕНТ» (и «ЗАКАЗЧИК») гарантирует, что обладает полной гражданской дееспособностью, не ограничен в ней судом, над ним не установлена опека/попечительство, и отсутствуют соматические или психические ограничения, препятствующие осознанному прохождению стоматологического лечения.
	4. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

	4.1. Стоимость платных стоматологических услуг определяется в соответствии с действующим Прейскурантом «ИСПОЛНИТЕЛЯ» и фиксируется в Плане стоматологического лечения (Спецификации) / Смете / Дополнительном соглашении, а также в Актах оказанных услуг.
	4.2. Оплата стоматологических услуг производится «ЗАКАЗЧИКОМ» (или «ПАЦИЕНТОМ») наличными денежными средствами в кассу «ИСПОЛНИТЕЛЯ», с использованием платежных банковских карт через терминал либо путем безналичного перечисления денежных средств на расчетный счет «ИСПОЛНИТЕЛЯ».
	4.3. При досрочном отказе от исполнения Договора или его расторжении по инициативе «ЗАКАЗЧИКА» либо «ПАЦИЕНТА» (ст. 32 Закона РФ «О защите прав потребителей», п. 28 Постановления Правительства РФ от 30.05.2026 № 659) «ЗАКАЗЧИК» оплачивает «ИСПОЛНИТЕЛЮ» стоимость фактически оказанных стоматологических услуг и манипуляций, а также в полном объеме возмещает документально подтвержденные фактически понесенные «ИСПОЛНИТЕЛЕМ» расходы, связанные с исполнением обязательств по Договору (в том числе расходы на индивидуальное изготовление стоматологических конструкций, моделей, шаблонов, зуботехнические работы и использованные специализированные материалы).
	4.4. Ответственность за просрочку оплаты: В случае нарушения «ЗАКАЗЧИКОМ» согласованных сроков оплаты фактически оказанных стоматологических услуг или завершенных этапов лечения «ИСПОЛНИТЕЛЬ» вправе приостановить проведение дальнейших плановых стоматологических приемов и процедур (за исключением случаев оказания неотложной / экстренной помощи) до момента полного погашения задолженности, а также потребовать от «ЗАКАЗЧИКА» уплаты неустойки (пени) в размере 0,3% от суммы просроченного платежа за каждый день просрочки до полного выполнения финансовых обязательств.
	5. КАЧЕСТВО, ЭСТЕТИКА, ГАРАНТИИ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН. ФОРС-МАЖОРНЫЕ ОБСТОЯТЕЛЬСТВА
	5.1. Требования к качеству стоматологических услуг. Стоматологическая услуга признается оказанной качественно при условии соответствия действий медицинского персонала действующим порядкам оказания медицинской помощи при стоматологических заболеваниях, на основе клинических рекомендаций и с учетом стандартов медицинской помощи, утвержденных Министерством здравоохранения РФ.
	5.2. Клиническая дискреция лечащего врача. Лечащий врач-стоматолог вправе мотивированно и обоснованно скорректировать тактику лечения в интересах «ПАЦИЕНТА», если индивидуальная клиническая картина, анатомо-топографические особенности зубочелюстной системы или скрытые патологические процессы требуют изменения плана вмешательства. Наступление непредвиденных индивидуальных реакций живых тканей организма (слизистой оболочки полости рта, периодонта, пульпы, костной ткани, височно-нижнечелюстного сустава) при технологически правильном выполнении стоматологического протокола признается следствием биологических особенностей организма «ПАЦИЕНТА» и не является признаком ненадлежащего качества услуг.
	5.3. Согласование эстетических и функциональных параметров. Эстетические и анатомические параметры стоматологических изделий, аппаратов, реставраций и конструкций (цвет, оттенок, форма, размер, прозрачность, микрорельеф, положение в зубном ряду) в обязательном порядке согласовываются с «ПАЦИЕНТОМ» на промежуточных этапах (в ходе моделирования, примерок, временной фиксации) до их постоянной фиксации или окончательного завершения манипуляции. После постоянной фиксации конструкций (реставраций) либо завершения процедуры претензии «ПАЦИЕНТА» («ЗАКАЗЧИКА»), обусловленные его субъективными эстетическими предпочтениями и ожиданиями, «ИСПОЛНИТЕЛЕМ» не принимаются и дефектом качества стоматологических услуг не признаются.
	5.4. Условия сохранения и аннулирования гарантийных обязательств. Гарантийные обязательства «ИСПОЛНИТЕЛЯ» (при их установлении на конкретный овеществленный результат стоматологических услуг) полностью прекращаются (аннулируются) в следующих случаях:
	возникновение у «ПАЦИЕНТА» новых сопутствующих системных заболеваний, прямо или косвенно влияющих на трофику тканей полости рта, плотность костной ткани и иммунный ответ (декомпенсированный сахарный диабет, остеопороз, аутоиммунные, онкологические заболевания и др.);
	прием лекарственных препаратов, влияющих на регенерацию костной ткани, слизистой оболочки и свертываемость крови (бисфосфонаты, цитостатики, иммуносупрессоры, гормональные средства и др.), без предварительного письменного извещения лечащего врача;
	несоблюдение обязательного уровня индивидуальной гигиены полости рта;
	неявка на контрольные осмотры и нарушение установленной врачом периодичности проведения профессиональной гигиены полости рта;
	механические травмы челюстно-лицевой области, а также избыточные жевательные нагрузки (включая непроизвольный бруксизм при отказе от ношения защитных капп, разгрызание твердых предметов и сверхтвердой пищи);
	получение стоматологической помощи, проведение коррекций, ремонта или исправления результатов оказанных услуг в других медицинских организациях без предварительного письменного согласования с «ИСПОЛНИТЕЛЕМ».
	5.5. Освобождение «ИСПОЛНИТЕЛЯ» от ответственности за осложнения. «ИСПОЛНИТЕЛЬ» освобождается от ответственности перед «ПАЦИЕНТОМ» («ЗАКАЗЧИКОМ») за возникновение осложнений, ухудшение стоматологического статуса или поломку элементов конструкций, если они возникли вследствие:
	невыполнения «ПАЦИЕНТОМ» назначений, рекомендаций по уходу, охранительному режиму и приему медикаментов;
	несвоевременного сообщения лечащему врачу о появившемся дискомфорте, боли, подвижности, расцементировке или отколе элементов;
	неявки или пропуска согласованных сроков контрольных, этапных или профилактических осмотров;
	наступления естественных побочных реакций, индивидуальных анатомических рисков и осложнений, о возможности возникновения которых «ПАЦИЕНТ» был уведомлен в Информированном добровольном согласии (ИДС).
	5.6. Ответственность за предоставление недостоверной информации. В случае предоставления «ПАЦИЕНТОМ» («ЗАКАЗЧИКОМ») неполных, неточных или искаженных сведений о перенесенных и сопутствующих заболеваниях (включая аллергоанамнез, соматический статус, постоянный прием лекарственных средств), нарушения графика визитов, лечебно-охранительного режима или методики восстановительного периода «ИСПОЛНИТЕЛЬ» не несет ответственности за наступление неблагоприятных последствий и безопасность конечного результата стоматологического лечения.
	5.7. Общие основания ответственности. Во всех иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения принятых на себя обязательств по Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
	5.8. Форс-мажорные обстоятельства. Ни одна из Сторон не несет ответственности за полное или частичное неисполнение обязательств по Договору, если неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), возникших после заключения Договора и объективно препятствующих его исполнению: стихийных бедствий (пожар, наводнение, землетрясение), аварий инженерных и коммунальных сетей, решений органов государственной власти, забастовок, военных действий, социальных волнений. Срок исполнения обязательств соразмерно отодвигается на период действия указанных обстоятельств.
	5.9. Порядок уведомления о форс-мажоре. Сторона, для которой наступила невозможность исполнения обязательств вследствие действия форс-мажорных факторов, обязана незамедлительно в письменной форме уведомить другую Сторону о наступлении, предполагаемом сроке действия и прекращении данных обстоятельств. При необходимости факты, изложенные в уведомлении, подтверждаются документами уполномоченных государственных органов или компетентных организаций.
	5.10. Последствия несоблюдения порядка уведомления. Неуведомление или несвоевременное уведомление о наступлении форс-мажора лишает соответствующую Сторону права ссылаться на данные обстоятельства как на основание освобождения от ответственности за неисполнение принятых обязательств.
	5.11. Прекращение Договора при длительном форс-мажоре. Если действие обстоятельств непреодолимой силы продолжается непрерывно более 2 (двух) месяцев, любая из Сторон вправе в одностороннем порядке отказаться от дальнейшего исполнения Договора без обязанности по возмещению возможных убытков другой Стороне.
	6. ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ ОБРАЩЕНИЙ И ПРЕТЕНЗИЙ И УСЛОВИЯ ВЫДАЧИ МЕДИЦИНСКОЙ ДОКУМЕНТАЦИИ
	7. ИНФОРМИРОВАННЫЕ ДОБРОВОЛЬНЫЕ СОГЛАСИЯ НА МЕДИЦИНСКИЕ УСЛУГИ
	8. ОСОБЕННОСТИ ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА ДИСТАНЦИОННЫМ СПОСОБОМ
	(Применяется в случаях заключения Договора или оплаты услуг через сайт / мобильное приложение Исполнителя в соответствии с Разделом VI Постановления Правительства РФ от 30.05.2026 № 659)
	9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ И ОСОБЫЕ СОГЛАШЕНИЯ СТОРОН

	10. СРОК ДЕЙСТВИЯ, ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	10.1. Срок действия Договора и автопролонгация. Договор вступает в силу с момента его подписания уполномоченными представителями всех Сторон (либо совершения дистанционного акцепта) и действует в течение 1 (одного) года. Если не менее чем за 30 (тридцать) календарных дней до окончания срока действия Договора ни одна из Сторон не заявит в письменной форме о намерении его расторгнуть или изменить, Договор считается автоматически продленным на каждый последующий календарный год на тех же условиях неограниченное количество раз. В части неисполненных финансовых обязательств Заказчика (Пациента) и гарантийных обязательств Исполнителя на результат оказанных стоматологических услуг Договор действует до полного и надлежащего их исполнения.
	10.2. Момент возникновения обязанностей для Пациента. Условия настоящего Договора, планов лечения и локальных нормативных актов Исполнителя в части соблюдения правил поведения в стоматологической клинике, лечебно-охранительного режима, индивидуальной гигиены полости рта, предписаний врача-стоматолога и своевременного прохождения клинических процедур распространяются на Пациента в полном объеме с момента выражения им согласия на получение стоматологических услуг (в том числе путем подписания первого Информированного добровольного согласия, Плана стоматологического лечения / Сметы или настоящего Договора).
	10.3. Количество экземпляров Договора. В соответствии с п. 24 Правил предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг (утв. Постановлением Правительства РФ от 30.05.2026 № 659) количество экземпляров Договора соответствует числу Сторон. Настоящий Договор составлен в письменной форме на русском языке:
	в 3 (трех) идентичных экземплярах, имеющих равную юридическую силу (по одному экземпляру для Исполнителя, Заказчика и Пациента) — в случае, если Заказчик и Пациент не совпадают в одном лице;
	в 2 (двух) идентичных экземплярах, имеющих равную юридическую силу (по одному экземпляру для Исполнителя и Пациента/Заказчика) — в случае, если Заказчик и Пациент совпадают в одном лице. При заключении Договора в электронной форме применяется п. 8.11 Договора.
	10.4. Использование аналогов собственноручной подписи (факсимиле и ЭДО). Стороны пришли к соглашению о допустимости использования при подписании настоящего Договора, дополнительных соглашений, планов стоматологического лечения, смет, актов и иных связанных с ним документов факсимильного воспроизведения подписи с помощью средств механического или иного копирования (в соответствии с п. 2 ст. 160 Гражданского кодекса РФ), усиленной квалифицированной электронной подписи (УКЭП), а также простой электронной подписи / SMS-кода при дистанционном способе взаимодействия и заключения Договора.
	10.5. Недействительность предшествующих договоренностей и приоритет документов. С момента заключения настоящего Договора все ранее заключенные между Сторонами договоры, приложения, дополнительные соглашения и предшествующие письменные или устные договоренности по предмету Договора признаются утратившими юридическую силу. Положения, установленные настоящим Договором, его Приложениями, Планами стоматологического лечения, Сметами и Дополнительными соглашениями к нему, имеют преимущественную силу над иными документами в случае выявления разночтений.
	10.6. Порядок внесения изменений и дополнений. Все изменения, дополнения и приложения к Договору действительны лишь в том случае, если они совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными представителями Исполнителя и Заказчика (Пациента). Согласование клинических параметров, тактики лечения, Планов стоматологического лечения, смет и Информированных добровольных согласий осуществляется непосредственно с Пациентом (или его законным представителем).
	10.7. Подтверждение ознакомления с документами Исполнителя. Подписи Заказчика и Пациента в разделе реквизитов свидетельствуют о том, что до заключения настоящего Договора они в полном объеме ознакомлены, выражают согласие и обязуются соблюдать условия Договора, действующий Прейскурант Исполнителя, Положение о гарантийных обязательствах в стоматологии и Правила поведения пациентов в стоматологической клинике.
	10.8. Стороны признают юридическую силу за электронными сообщениями, уведомлениями и вызовами на осмотр, направляемыми «ИСПОЛНИТЕЛЕМ» на номер телефона (в виде СМС, сообщений в мессенджерах) и/или адрес электронной почты, указанные «ЗАКАЗЧИКОМ» («ПАЦИЕНТОМ») в реквизитах Договора (ст. 165.1 ГК РФ).
	10.9. Сообщение считается доставленным «ПАЦИЕНТУ» («ЗАКАЗЧИКУ») с момента его поступления на указанный телефонный номер или адрес электронной почты. Риск неполучения сообщений вследствие смены номера, отключения устройства, блокировки входящих сообщений или отсутствия доступа к сети Интернет несет «ПАЦИЕНТ» («ЗАКАЗЧИК»).
	10.10. Неявка «ПАЦИЕНТА» по направленному уведомлению на обязательный контрольный/гарантийный осмотр в течение 14 календарных дней с даты получения уведомления приравнивается к отказу от контрольного наблюдения и влечет последствия, предусмотренные п. 5.4 настоящего Договора (аннулирование гарантийных обязательств).
	11. СОГЛАСИЕ НА РАЗГЛАШЕНИЕ СВЕДЕНИЙ, СОСТАВЛЯЮЩИХ ВРАЧЕБНУЮ ТАЙНУ
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